Privacybeleid

Wij hechten veel waarde aan jouw privacy en gaan zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens.
Dit privacybeleid beschrijft welke gegevens wij verzamelen, waarom we deze verzamelen en
hoe we ze beschermen.

1. Wie zijn wij?

Dit privacybeleid is van toepassing op de website www.wissart.nl, beheerd door WissArt. Voor
vragen over dit privacybeleid kun je contact met ons opnemen via wwissinkm@gmail.com.

2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij verzamelen en verwerken de volgende persoonsgegevens:

Bij het plaatsen van een bestelling of inschrijving: Naam, adres, telefoonnummer, e-
mailadres en betalingsgegevens.

Bij het bezoeken van onze website: Gegevens over jouw bezoek, zoals IP-adres,
browserinformatie, en pagina’s die je bekijkt (via cookies).

Bij communicatie: Informatie die je ons verstrekt via e-mail, contactformulieren of
social media.

3. Waarvoor gebruiken wij jouw gegevens?

Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

Het afhandelen van bestellingen en betalingen.
Het organiseren en uitvoeren van workshops en gezondheidsprogramma'’s.
Het leveren van schilderijen, inclusief maatwerk.

Klantcommunicatie, zoals het beantwoorden van vragen of het verstrekken van
informatie.

Het verbeteren van onze website en diensten (via geanonimiseerde gegevens).

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Hoe beschermen wij jouw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang, en misbruik. Dit omvat:

Versleuteling van gegevens tijdens verzending (zoals SSL-certificaten).
Toegang tot gegevens is beperkt tot bevoegde personen.

Regelmatige controles en updates van onze beveiligingssystemen.



5. Delen wij jouw gegevens met derden?

Wij delen jouw gegevens alleen als dit noodzakelijk is, bijvoorbeeld met:
e Betaalproviders om betalingen te verwerken.
o Bezorgdiensten voor de levering van schilderijen.

e IT-dienstverleners voor het onderhouden van onze website en systemen.
Wij sluiten met deze partijen verwerkersovereenkomsten om jouw privacy te
waarborgen.

Wij zullen jouw gegevens nooit verkopen of delen met derden voor commerciéle doeleinden.

6. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies om jouw gebruikerservaring te verbeteren en om
geanonimiseerde gegevens over websitegebruik te verzamelen.

e Functionele cookies: Voor het correct functioneren van de website.

e Analytische cookies: Voor het analyseren van het gebruik van de website (bijv. via
Google Analytics).
Bij jouw eerste bezoek aan onze website vragen we jouw toestemming voor het plaatsen
van niet-essentiéle cookies.

7. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de hierboven genoemde
doeleinden, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is. Bijvoorbeeld:

e Gegevens met betrekking tot aankopen: 7 jaar (voor belastingdoeleinden).

e Contactgegevens: Tot 2 jaar na het laatste contactmoment.

8. Jouw rechten
Je hebt de volgende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:
o Rechtopinzage: Je kunt opvragen welke gegevens wij van jou hebben.
o Recht op correctie: Je kunt onjuiste of verouderde gegevens laten corrigeren.

¢ Recht op verwijdering: Je kunt ons vragen om jouw gegevens te verwijderen, tenzij wij
deze nog nodig hebben voor wettelijke doeleinden.

¢ Recht op bezwaar: Je kunt bezwaar maken tegen het gebruik van jouw gegevens voor
bepaalde doeleinden, zoals marketing.

o Recht op overdraagbaarheid: Je kunt verzoeken om jouw gegevens over te dragen aan
een andere organisatie.



Neem contact met ons op via wwissinkm@gmail.com als je gebruik wilt maken van jouw
rechten.

9. Contactinformatie

Voor vragen of verzoeken met betrekking tot jouw privacy kun je contact met ons opnemen via:
e E-mail: wwissinkm@gmail.com
o Telefoon: +32 489 962 691

e Adres: Tempeliersdreef 22, 5131CD Alphen (NB), Nederland

10. Wijzigingen in dit privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd aanpassen. De meest recente versie is altijd
beschikbaar op onze website.



