
 
 
ARTIKEL 1 – ALGEMEEN 
1.1  IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN WORDT VERSTAAN ONDER: 

• ANDERS KAN: DE EENMANSZAAK ANDERS KAN, GEVESTIGD TE 8031 PB, ZWOLLE TE NICOLAIHOF 55. OPGENOMEN  IN HET 

HANDELSREGISTER VAN DE KAMER VAN KOOPHANDEL ONDER NUMMER 61441309. RECHTSGELDIG VERTEGENWOORDIGD 

DOOR JANNE SCHUIJN. 
• DIENSTEN/AANBOD: ALLE DIENSTEN DIE KUNNEN WORDEN AFGENOMEN BIJ ANDERS KAN, ZOALS MAAR NIET BEPERKT TOT: 

PROGRAMMA’S OP ANDERSKAN.NL, ONLINE PROGRAMMA’S OP DE MINDSETCOMMUNITY.NL, COACHING(TRAJECTEN), EVENTS, 
LIVE-BIJEENKOMSTEN. HET AANBOD STAAT ONDER MEER WEERGEGEVEN OP DE WEBSITE VAN ANDERSKAN.NL. 

• JIJ/ JE /OPDRACHTGEVER: JIJ OFWEL DEGENE DIE, HANDELENDE IN DE UITOEFENING VAN DIENS BEROEP OF BEDRIJF      OF 

NATUURLIJKE PERSOON, IN CONTACT TREEDT MET ANDERS KAN EN/OF AAN ANDERS KAN OPDRACHT(EN) VERSTREKT OF 

AFNEEMT VAN ANDERS KAN. 
• OPDRACHT/OVEREENKOMST: HET VERZOEK VAN OPDRACHTGEVER AAN ANDERS KAN OM WERKZAAMHEDEN TE VERRICHTEN 

EN/OF HET AKKOORD VAN OPDRACHTGEVER OM DEEL TE NEMEN AAN EEN OF MEERDERE ONDERDELEN VAN ANDERS KAN OF 

ANDER AANBOD VAN ANDERS KAN. 
 
ARTIKEL 2 – TOEPASSELIJKHEID 
2.1   DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING OP ALLE AANBIEDINGEN, OFFERTES, OPDRACHTEN EN OVEREENKOMSTEN    

TOT LEVERING VAN DIENSTEN EN/OF PRODUCTEN DOOR ANDERS KAN. 
2.2  DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN EVENEENS VAN TOEPASSING OP ALLE OVEREENKOMSTEN MET ANDERS KAN, 
         VOOR DE UITVOERING WAARVAN DERDEN WORDEN INGESCHAKELD.  
2.3  AL DEGENEN DIE VOOR ANDERS KAN WERKZAAMHEDEN UITVOEREN IN HET KADER VAN DE OPDRACHT, KUNNEN EEN BEROEP      OP 

DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN. 
2.4  TOEPASSELIJKHEID VAN EVENTUELE ALGEMENE VOORWAARDEN VAN JOU, OPDRACHTGEVER, WORDEN UITDRUKKELIJK VAN DE HAND 

GEWEZEN, TENZIJ DEZE SCHRIFTELIJK DOOR ANDERS KAN ZIJN AANVAARD. 
2.5  AFWIJKINGEN VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN SLECHTS VAN TOEPASSING INDIEN EN VOOR ZOVER DIE SPECIFIEK EN 

SCHRIFTELIJK DOOR ANDERS KAN ZIJN AANVAARD. 
2.6  INDIEN ANDERS KAN GEEN STRIKTE NALEVING VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN VERLANGT, BETEKENT DIT NIET  DAT DE 

BEPALINGEN VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN NIET VAN TOEPASSING ZIJN OF DAT ANDERS KAN IN ENIGERLEI MATE HET RECHT 

ZOU VERLIEZEN OM IN ANDERE GEVALLEN DE STIPTE NALEVING VAN DE BEPALINGEN IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN TE 

VERLANGEN. 
 
ARTIKEL 3 – AANBIEDINGEN/OFFERTES 
3.1   ALLE AANBIEDINGEN VAN ANDERS KAN ZIJN VRIJBLIJVEND EN NIET BINDEND, TENZIJ UITDRUKKELIJK SCHRIFTELIJK ANDERS IS       

OVEREENGEKOMEN. 
3.2  DE OVEREENKOMST TUSSEN JOU EN ANDERS KAN KOMT TOT STAND NA ONTVANGST VAN DE BEVESTIGINGSMAIL NA AANMELDING 

OP DE WEBSITE VAN JANNESCHUIJN.NL, WATNOUALSHETOOKANDERSKAN.NL OF ANDERSKAN.NL. 
3.3  DOOR ANDERS KAN GEDANE MONDELINGE TOEZEGGINGEN ZIJN PAS BINDEND ZODRA SCHRIFTELIJK BEVESTIGD. 
3.4  OVEREENKOMSTEN, OPDRACHTEN EN WIJZIGINGEN DAARVAN KOMEN TOT STAND OP HET MOMENT DAT ANDERS KAN DEZE 

SCHRIFTELIJK HEEFT GEACCEPTEERD, DAN WEL OP HET MOMENT DAT ANDERS KAN FEITELIJK EEN BEGIN VAN UITVOERING HEEFT 

GEMAAKT. 
3.5  JIJ, DRAAGT ER ZORG VOOR DAT ALLE GEGEVENS, WAARVAN ANDERS KAN AANGEEFT DAT DEZE NOODZAKELIJK ZIJN 
        OF WAARVAN JIJ, OPDRACHTGEVER, REDELIJKERWIJS BEHOORT TE BEGRIJPEN DAT DEZE NOODZAKELIJK ZIJN VOOR HET  UITVOEREN 

VAN DE OVEREENKOMST, TIJDIG AAN ANDERS KAN WORDEN VERSTREKT. VERSTREKTE GEGEVENS DOOR   JOU WORDEN DOOR 

ANDERS KAN AANGEMERKT ALS JUIST. 
3.6  INDIEN DE VOOR DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST BENODIGDE GEGEVENS NIET TIJDIG AAN ANDERS KAN ZIJN VERSTREKT, 

HEEFT ANDERS KAN HET RECHT DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST OP TE SCHORTEN EN/OF DE UIT DE VERTRAGING 

VOORTVLOEIENDE EXTRA KOSTEN VOLGENS DE GEBRUIKELIJKE TARIEVEN AAN JOU, OPDRACHTGEVER, IN REKENING TE BRENGEN. 
 
 

ALGEMENE  VOORWAARDEN ANDERS KAN VERSIE 2020.2 



 
 
ARTIKEL 4 – INSCHAKELING VAN DERDEN 
4.1  VOOR EEN GOEDE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST, HEEFT ANDERS KAN HET RECHT BEPAALDE  WERKZAAMHEDEN TE LATEN    

VERRICHTEN DOOR DERDEN (EXPERTS). ANDERS KAN IS BEHOUDENS IN HET GEVAL WAARIN VANUIT DE KANT VAN ANDERS KAN 

SPRAKE IS VAN OPZET OF GROVE SCHULD, NIET AANSPRAKELIJK VOOR TEKORTKOMINGEN VAN DEZE DERDEN. 
4.2  INDIEN DEZE DERDEN HUN AANSPRAKELIJKHEID IN VERBAND MET DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST TUSSEN JOU, 

OPDRACHTGEVER EN ANDERS KAN, WILLEN BEPERKEN, GAAT ANDERS KAN ERVAN UIT DAT ALLE OVEREENKOMSTEN TUSSEN JOU, 
OPDRACHTGEVER EN ANDERS KAN INHOUDEN OM EEN DERGELIJKE AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKING NAMENS JOU, 
OPDRACHTGEVER, TE AANVAARDEN. 

 
ARTIKEL 5 – BIJZONDERE VOORWAARDEN ANDERS KAN 
5.1  IN DE PROGRAMMA’S EN/OF ANDERE DIENSTEN VAN ANDERS KAN DEELT ZIJ KENNIS, ERVARING EN TOOLS OM EEN SUCCESVOLLE 

MINDSET TE ONTWIKKELEN. ZELF MOET JE NAAST HET VOLGEN VAN HET PROGRAMMA VOLDOENDE TIJD RESERVEREN VOOR HET 

PROGRAMMA. HET SUCCES VAN HET PROGRAMMA IS GROTENDEELS AFHANKELIJK VAN JE EIGEN INSPANNINGEN.  
ANDERS KAN KAN GEEN GARANTIES BIEDEN OMTRENT HET BEREIKEN VAN DE GEWENSTE MINDSET. ANDERS KAN BIEDT ENKEL DE 

MIDDELEN DAARTOE. 
5.2  HET PROGRAMMA EN OVERIGE DIENSTEN VAN ANDERS KAN HOUDEN EEN INSPANNINGSVERPLICHTING IN EN GEEN        

RESULTAATSVERBINTENIS. INGESCHAKELDE DERDEN -EN ANDERS KAN ZELF, ZULLEN ZICH INSPANNEN OM EEN POSITIEF RESULTAAT 

TE BEREIKEN, MAAR ER KAN NIET GEGARANDEERD WORDEN DAT DIT RESULTAAT BEREIKT ZAL WORDEN. BIJ DE UITVOERING VAN DE 

OVEREENKOMST ZAL OP EEN WIJZE WORDEN GEHANDELD ZOALS VAN EEN REDELIJK HANDELEND EN REDELIJK BEKWAME 

PROFESSIONAL VERWACHT MAG WORDEN. 
5.3  ANDERS KAN ZAL ZICH INSPANNEN OM DE JUISTE HANDVATTEN AAN TE REIKEN OM JE MINDSET EN EVT. JOUW ONDERNEMING TE     

VERBETEREN EN STAAT ANDERS KAN BINNEN DE GRENZEN VAN HET PROGRAMMA VOOR JOU, OPDRACHTGEVER, KLAAR.  
DE ONDERSTEUNING DIE ANDERS KAN BIEDT STAAT BESCHREVEN IN HET PROGRAMMA. 

5.4  INDIEN ER VIA DE ONLINE COMMUNITY EN/OF SOCIAL MEDIA EN/OF WEBSITE VAN ANDERS KAN RECHTSTREEKS OF INDIRECT 

ADVIEZEN WORDEN GEGEVEN VOOR HET NEMEN VAN MEDISCHE, JURIDISCHE, FINANCIËLE OF ANDERE PERSOONLIJKE OF ZAKELIJKE 

BESLISSINGEN, DAN WORDEN DEZE ADVIEZEN ZONDER VORM VAN GARANTIE GEGEVEN EN ZONDER DAT ANDERS KAN HIERVOOR 

AANSPRAKELIJK KAN WORDEN GESTELD. JE DIENT STEEDS EEN DESKUNDIGE TER ZAKE TE RAADPLEGEN VOOR BIJKOMENDE 

INLICHTINGEN OMTRENT HET OP JOUW SITUATIE TOEGESPITST ADVIES. 
5.5  JIJ ALS OPDRACHTGEVER STAAT IN VOOR DE JUISTHEID VAN DE BIJ DE AANMELDING VERSTREKTE GEGEVENS, EVENTUELE ONJUISTE 

GEGEVENS KOMEN VOOR JOUW EIGEN REKENING EN RISICO. 
5.6  DE DIENSTEN EN PROGRAMMA’S VAN ANDERS KAN ZIJN PERSOONLIJK EN KUNNEN NIET OVERGEDRAGEN WORDEN. HET IS NIET 

TOEGESTAAN OM JE ACCOUNT OF INLOGGEGEVENS TE DELEN MET DERDEN. BIJ CONSTATERING VAN HET ONRECHTMATIG DELEN VAN 

JE ACCOUNT EN/OF INLOGGEGEVENS MET DERDEN, WORDT JE ACCOUNT GEBLOKKEERD    EN VERVALLEN DE LICENTIES OP DE DOOR 

JANNESCHUIJN.NL VERSTREKTE PROGRAMMA’S/DIENSTEN. DAARNAAST   BEN JE EEN BOETE AAN ANDERS KAN VERSCHULDIGD VAN 

€500,- VOOR ELKE OVERTREDING, ONVERMINDERD DE WETTELIJKE MOGELIJKHEID VOOR ANDERS KAN DE DAADWERKELIJK GELEDEN 

SCHADE OP OPDRACHTNEMER TE VERHALEN. 
5.7  BIJ GEBRUIK VAN DE PROGRAMMA’S EN/OF ANDERE DIENSTEN  VAN  ANDERS  KAN  WORDEN  JOUW PERSOONSGEGEVENS 

VERWERKT. JIJ, OPDRACHTGEVER, GEEFT TOESTEMMING VOOR VERWERKINGEN DIE NOODZAKELIJK    IS OM DE PROGRAMMA’S EN/OF 

DIENSTEN VAN ANDERS KAN AAN TE KUNNEN BIEDEN. RAADPLEEG DE PRIVACYVERKLARING VAN ANDERS KAN VOOR MEER 

INFORMATIE. 
 
ARTIKEL 6 – MATERIALEN EN LICENTIES 
6.1  GEDURENDE HET PROGRAMMA, TENZIJ SCHRIFTELIJK ANDERS AANGEGEVEN, HEB JIJ, OPDRACHTGEVER TOEGANG TOT DE MATERIALEN  

EN ONLINE COMMUNITY ’S BEHORENDE BIJ DE DESBETREFFENDE DIENST EN/OF PROGRAMMA. 
 
ARTIKEL 7 –HERROEPINGSRECHT/ANNULEREN 
7.1  ANDERS KAN VINDT HET BELANGRIJK DAT JIJ TEVREDEN BENT, JE KAN DAAROM UITERLIJK 14 (VEERTIEN) DAGEN NA JE AANMELDING 

VOOR HET ONLINE PROGRAMMA JE DEELNAME ANNULEREN (HERROEPEN). OMDAT DE AFGENOMEN DIENST/PROGRAMMA AL TIJDENS 

DE BEDENKTIJD INGAAT, DIEN JE WEL DE KOSTEN VOOR DE PERIODE DAT JE VAN DE DIENST GEBRUIK HEBT GEMAAKT TE VOLDOEN. 
        ANNULEREN KAN DOOR EEN MAIL TE STUREN NAAR TEAM@ANDERSKAN.NL. 
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7.2  BIJ ANNULERING/ HERROEPING DIEN JIJ ALS OPDRACHTGEVER AL HET ONTVANGEN MATERIAAL IN TE LEVEREN EN VERVALLEN DE 

LICENTIES OP DE DOOR ANDERS KAN VERSTREKTE PROGRAMMA’S, TOOLS EN COMMUNITY ‘S. 
7.3 BIJ ANNULERING VAN COACHINGSTRAJECTEN ZIJN DE VOLGENDE KOSTEN VERSCHULDIGD:  
        BIJ ANNULERING VAN EEN COACHINGSTRAJECT: 

1. BINNEN 1 WEEK VOOR AANVANG 1E COACHINGSDAG, 100% VAN HET GEFACTUREERDE BEDRAG; 
2. BINNEN 2 WEKEN VOOR AANVANG 1E COACHINGSDAG, 75% VAN HET GEFACTUREERDE BEDRAG; 
3. BINNEN 3 WEKEN VOOR AANVANG 1E COACHINGSDAG, 25% VAN HET GEFACTUREERDE BEDRAG; 
4. EERDER DAN 4 WEKEN VOOR AANVANG 1E COACHINGSDAG, GEEN KOSTEN; 

7.4  ANNULEREN OF VERPLAATSEN VAN EEN BESTAANDE AFSPRAAK VOOR EEN BEGELEIDINGS- OF ADVIESGESPREK OF  ANDERE 

EENMALIGE ÉÉN OP ÉÉN BEGELEIDING, IS MOGELIJK TOT UITERLIJK 24 UUR VOOR AANVANG. DEZE BEPALING IS NIET VAN TOEPASSING 

OP LIVEDAGEN OF COACHINGSTRAJECTEN. 
7.5  INDIEN JE AL BETALINGEN HEBT GEDAAN, DAN ZAL HET GELD ZO SPOEDIG MOGELIJK WORDEN GERESTITUEERD. NA IN DE VORIGE 

LEDEN GENOEMDE TERMIJN IS HET NIET MEER MOGELIJK OM DEELNAME AAN HET PROGRAMMA    TE ANNULEREN EN MOET JE HET 

VOLLEDIGE DEELNEMERSGELD BETALEN. JE KOMT HIERMEE EXPLICIET OVEREEN DAT ARTIKEL 7:408 LID 1 BW NIET VAN TOEPASSING IS 

EN DAT TUSSENTIJDSE OPZEGGING NIET MOGELIJK IS. 
 
ARTIKEL 8 – DUUR GEBRUIKERSRECHT 
8.1  DE OVEREENKOMST KOMT TOT STAND VOOR EEN PERIODE VAN MINIMAAL 1 MAAND OF MEERDERE MAANDEN INDIEN GEBRUIK 

WORDT GEMAAKT VOOR EEN AANBIEDINGSTARIEF OVER LANGERE PERIODE. DE OVEREENKOMST KAN DOOR OPDRACHTGEVER 

TUSSENTIJDS EN NA AFLOOP WORDEN VERLENGD. 
8.2  DE OVEREENKOMST WORDT STILZWIJGEND VERLENGD TOT HET MOMENT VAN OPZEGGING DOOR OPDRACHTGEVER, OPZEGGING 

DIENT TEN MINSTE 7 KALENDERDAGEN VOOR AANVANG VAN DE NIEUWE PERIODE PLAATS TE VINDEN EN KAN UITSLUITEND 

SCHRIFTELIJK OF VIA DE E-MAIL. 
8.3  NA STILZWIJGENDE VERLENGING NA DE DUUR VAN DE EERSTE OVEREENGEKOMEN PERIODE, KAN DEZE PER MAAND OPGEZEGD 

WORDEN. 
8.4  OPDRACHTGEVER ZAL ZICH NA BEËINDIGING OF ONTBINDING VAN DE LICENTIEOVEREENKOMST ONTHOUDEN VAN IEDER DIRECT 
         OF INDIRECT GEBRUIK VAN DE IN OPDRACHT GEGEVEN DIENSTEN EN IS GEHOUDEN OM ALLE VAN JANNESCHUIJN.NL VERKREGEN 

INFORMATIE BINNEN TWEE WERKDAGEN NA DE DATUM VAN BEËINDIGING OF ONTBINDING TE VERWIJDEREN UIT ALLE BIJ 

OPDRACHTGEVER AANWEZIGE (COMPUTER)APPARATUUR. 
8.5  ANDERS KAN EN OPDRACHTGEVER ZIJN BEVOEGD DE OVEREENKOMST MET ONMIDDELLIJKE INGANG ZONDER NADERE 

INGEBREKESTELLING OF RECHTERLIJKE TUSSENKOMST SCHRIFTELIJK OF PER E-MAIL TE ONTBINDEN EN ZONDER DAARBIJ GEHOUDEN       

TE ZIJN TOT ENIGE VERGOEDING VAN KOSTEN OF SCHADE IN DE VOLGENDE GEVALLEN; (A) INDIEN DE ANDERE PARTIJ HAAR 

FAILLISSEMENT AANVRAAGT OF IN STAAT VAN FAILLISSEMENT WORDT VERKLAARD; (B) LICENTIENEMER (VOORLOPIGE) SURSÉANCE 

VAN BETALING AANVRAAGT OF HEM (VOORLOPIGE) SURSÉANCE VAN BETALING WORDT VERLEEND; (C) LICENTIENEMER ONDER 

CURATELE    OF BEWIND IS GESTELD, DAN WEL ANDERS KAN HAAR ACTIVITEITEN STAAKT OF LIQUIDEERT. 
8.6  ONGEACHT HET OVERIGE BEPAALDE IN DEZE OVEREENKOMST ZULLEN DE VOLGENDE VERPLICHTINGEN NA HET EINDE VAN DEZE 

OVEREENKOMST DOORLOPEN: (A) OPENSTAANDE BETALINGEN; (B) INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN; (C) AANSPRAKELIJKHEID. 
 
ARTIKEL 9 – BIJZONDERE VOORWAARDEN EVENTS EN LIVE BIJEENKOMSTEN 
9.1  LIVEDAGEN KUNNEN ONDERDEEL ZIJN VAN HET PROGRAMMA. DE LIVE MIDDAGEN/DAG VINDEN PLAATS OP VOORAF 

BEKENDGEMAAKTE DATA EN ZIJN ONDER VOORBEHOUD VAN WIJZIGEN. 
9.2  ANNULEREN OF VERZETTEN VAN DE LIVE MIDDAGEN/DAGEN IS NIET MOGELIJK. DIT BETEKENT DAT INDIEN JIJ, OPDRACHTGEVER, NIET 

BESCHIKBAAR BENT OP DE VOORAF BEKENDGEMAAKTE DATA, DE LIVE MIDDAG/DAG ZAL KOMEN TE VERVALLEN EN NIET INGEHAALD 

KAN WORDEN. 
9.3  GEDURENDE JE VERBLIJF OP DE LOCATIE VAN HET EVENT/LIVE BIJEENKOMST DIEN JE JE TE GEDRAGEN IN OVEREENSTEMMING MET DE 

GELDENDE NORMEN WAT BETREFT OPENBARE ORDE, GOEDE ZEDEN EN FATSOEN. VOORTS BEN JE GEHOUDEN JE TE GEDRAGEN 

CONFORM DE DOOR ANDERS KAN OF DOOR OP DE LOCATIE GEHANTEERDE HUISREGELS BETREKKING HEBBEND OP HET EVENT/LIVE 

BIJEENKOMST. IN DIT VERBAND BEN JE EVENEENS GEHOUDEN DE DOOR ANDERS KAN OF INGESCHAKELDE EXPERTS, GEGEVEN 

AANWIJZINGEN EN INSTRUCTIES OP TE VOLGEN. INDIEN JE NIET VOLGENS VOORGAANDE GEDRAAGT OF DE GEGEVENS INSTRUCTIES 

NIET OPVOLGT, IS  ANDERS KAN EN/OF DERDEN GERECHTIGD OM JE DE TOEGANG TOT HET EVENT/LIVE BIJEENKOMST TE WEIGEREN 

OF VAN DE LOCATIE TE (DOEN) VERWIJDEREN. IN DAT GEVAL HEB JE  GEEN  RECHT  OP  SCHADEVERGOEDING  EN/OF RESTITUTIE. 
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9.4  INDIEN HET EVENT/LIVE BIJEENKOMST DOOR ANDERS KAN WORDT VERSCHOVEN NAAR EEN ANDERE DATUM OF LOCATIE, ZAL JE HIER 

MINIMAAL 7 (ZEVEN) DAGEN VAN TEVOREN VAN OP DE HOOGTE WORDEN GEBRACHT. BIJ VERPLAATSING VINDT GEEN RESTITUTIE 

INCLUSIEF SERVICEKOSTEN OF OVERIGE SCHADE PLAATS 
9.5  INDIEN ANDERS KAN IN GEVAL VAN ZIEKTE, DAN WEL IN GEVAL VAN OVERMACHT, HET EVENT EN/OF DE LIVE BIJEENKOMST 

VERSCHUIFT NAAR EEN ANDERE DATUM OF LOCATIE DAN WEL HET EVENT EN/OF DE LIVE BIJEENKOMST IN ZIJN GEHEEL ANNULEERT, IS 

ANDERS KAN NIET AANSPRAKELIJK VOOR ENIGE DOOR JOU TEN GEVOLGE DAARVAN GELEDEN OF TE LIJDEN SCHADE. 
9.6  ANDERS KAN IS GERECHTIGD SFEEROPNAMES TE MAKEN VAN HET EVENT EN/OF DE LIVE BIJEENKOMST EN DE    ALDAAR AANWEZIGE 

PERSONEN VOOR MARKETINGDOELEINDEN VAN ANDERS KAN. BIJ SFEEROPNAMES WORDEN DE AANWEZIGE PERSONEN NIET 

HERKENBAAR IN BEELD GEBRACHT. IN HET GEVAL VAN OPNAMES WAAROP AANWEZIGE PERSONEN HERKENBAAR IN BEELD WORDEN 

GEBRACHT, WORDT VOORAF TOESTEMMING GEVRAAGD AAN DE  AANWEZIGE. ANDERS KAN NOCH EVENTUELE DERDEN AAN WIE 

ANDERS KAN TOESTEMMING HEEFT GEGEVEN VOOR EEN DERGELIJKE OPENBAARMAKING EN/OF VERVEELVOUDIGING, IS TER ZAKE 

AAN JOU ENIGE VERGOEDING VERSCHULDIGD. RAADPLEEG DE PRIVACYVERKLARING VAN ANDERS KAN VOOR MEER INFORMATIE. 
 
ARTIKEL 10 – OPSCHORTING EN ONTBINDING 
10.1  ANDERS KAN IS BEVOEGD DE OVEREENKOMST TE ONTBINDEN INDIEN JIJ, OPDRACHTGEVER, DE VERPLICHTINGEN UIT DE 

OVEREENKOMST NIET NAKOMT. 
10.2 VOORTS IS ANDERS KAN BEVOEGD DE OVEREENKOMST TE ONTBINDEN INDIEN ZICH OMSTANDIGHEDEN VOORDOEN WELKE VAN 

DIEN AARD ZIJN DAT NAKOMING VAN DE OVEREENKOMST ONMOGELIJK IS OF NAAR MAATSTAVEN VAN REDELIJKHEID EN BILLIJKHEID 

NIET LANGER KAN WORDEN GEVERGD, DAN WEL INDIEN ZICH ANDERSZINS OMSTANDIGHEDEN VOORDOEN WELKE VAN DIEN AARD 

ZIJN DAT ONGEWIJZIGDE INSTANDHOUDING VAN DE  OVEREENKOMST IN REDELIJKHEID NIET MAG WORDEN VERWACHT. 
10.3 ANDERS KAN IS BEVOEGD DE NAKOMING VAN DE VERPLICHTINGEN VOORTVLOEIENDE UIT DE OVEREENKOMST OP TE SCHORTEN, 

INDIEN JIJ DE VERPLICHTINGEN UIT DE OVEREENKOMST NIET NAKOMT DAN WEL INDIEN ANDERS KAN NA  HET SLUITEN VAN DE 

OVEREENKOMST TER KENNIS IS GEKOMEN OF OMSTANDIGHEDEN GOEDE GROND GEVEN TE VREZEN DAT JIJ ALS OPDRACHTGEVER DE 

VERPLICHTINGEN NIET ZAL NAKOMEN. IN GEVAL ER GOEDE GROND TE VREZEN BESTAAT DAT JIJ ALS OPDRACHTGEVER SLECHTS 

GEDEELTELIJK OF NIET BEHOORLIJK ZAL NAKOMEN, IS DE OPSCHORTING SLECHTS TOEGELATEN VOOR ZOVER DE TEKORTKOMING 

HAAR RECHTVAARDIGT. 
10.4 INGEVAL VAN LIQUIDATIE, VAN (EEN AANVRAAG VAN) SURSEANCE VAN BETALING OF FAILLISSEMENT, VAN BESLAGLEGGING TEN LASTE 

VAN JOU, VAN SCHULDSANERING OF EEN ANDERE OMSTANDIGHEID WAARDOOR JIJ NIET LANGER VRIJELIJK OVER JE VERMOGEN KAN 

BESCHIKKEN, STAAT HET ANDERS KAN VRIJ OM DE OVEREENKOMST TERSTOND EN MET DIRECTE INGANG TE ONTBINDEN, ZONDER 

ENIGE VERPLICHTING TOT BETALING VAN ENIGE SCHADEVERGOEDING OF SCHADELOOSSTELLING DOOR ANDERS KAN. 
10.5 INDIEN DE OVEREENKOMST WORDT ONTBONDEN ZIJN DE VORDERINGEN VAN ANDERS KAN OP JOU ONMIDDELLIJK OPEISBAAR. 

INDIEN ANDERS KAN DE NAKOMING VAN DE VERPLICHTING OPSCHORT, BEHOUDT ZE HAAR   AANSPRAKEN UIT DE WET EN DE 

OVEREENKOMST. 
 
ARTIKEL 11 – PRIJZEN EN BETALINGSVOORWAARDEN 
11.1  DE PRIJZEN ZIJN INCLUSIEF BTW, TENZIJ ANDERS VERMELD EN EXCLUSIEF ANDERE HEFFINGEN VAN OVERHEIDSWEGE, ALSMEDE IN HET 

KADER VAN DE OVEREENKOMST TE MAKEN KOSTEN, WAARONDER REIS- EN VERBLIJF-, VERZEND- EN ADMINISTRATIEKOSTEN, TENZIJ 

ANDERS AANGEGEVEN. INDIEN BIJKOMENDE KOSTEN VAN TOEPASSING ZIJN WORDEN DEZE VOORAF KENBAAR GEMAAKT EN 

GESPECIFIEERD.  
11.2  BETALING KAN INEENS OF INDIEN SCHRIFTELIJK AANGEBODEN, IN TERMIJNEN WORDEN VOLDAAN. INDIEN ER BETAALD WORDT IN 

TERMIJNEN, DAN BLIJFT OOK NA AFRONDING VAN HET PROGRAMMA OF OVERIGE DIENSTEN DE VERPLICHTING TOT BETALING BESTAAN, 
NET ZOLANG TOT HET VOLLEDIGE BEDRAG IS VOLDAAN. 

11.3  ANDERS KAN IS TE ALLEN TIJDE GERECHTIGD TOT VERHOGING VAN HET HONORARIUM OF DE PRIJS ZONDER DAT JIJ, DE 

OPDRACHTGEVER IN DAT GEVAL GERECHTIGD IS OM DE OVEREENKOMST OM DIE REDEN TE ONTBINDEN, INDIEN DE VERHOGING 

VOORTVLOEIT UIT EEN BEVOEGDHEID OF VERPLICHTING INGEVOLGE DE WET- OF REGELGEVING OF OP ANDERE GROND GEBASEERD IS 

DIE BIJ HET AANGAAN VAN DE OVEREENKOMST REDELIJKERWIJS NIET VOORZIENBAAR WAREN. 
11.4  BETALING VAN ONLINE DIENSTEN EN/OF PROGRAMMA’S KAN VIA: IDEAL, PAYPAL, CREDITCARD OF BANCONTACT. TENZIJ 

SCHRIFTELIJK ANDERS IS OVEREENGEKOMEN DIENT DE BETALING BINNEN 5 (VIJF) WERKDAGEN VAN JE BANKREKENING AFGESCHREVEN 

TE ZIJN. BETALING VAN COACHINGSTRAJECTEN GESCHIEDT NA ONTVANGST VAN EEN FACTUUR VAN ANDERS KAN. OPDRACHTGEVER 

DIENT DE FACTUREN VAN ANDERS KAN BINNEN 14 DAGEN TE VOLDOEN. 
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11.5  BETALING ZAL GESCHIEDEN ZONDER AFTREK OF VERREKENING, ZONDER OPSCHORTING WEGENS VERMEENDE OF DAADWERKELIJKE 

TOEREKENBARE TEKORTKOMINGEN. 
11.6  DOOR HET VERSTRIJKEN VAN DE BETALINGSTERMIJN IS DE WEDERPARTIJ VAN RECHTSWEGE IN VERZUIM, ZONDER DAT DAARVOOR 

EEN INGEBREKESTELLING IS VEREIST. DE WEDERPARTIJ IS ALSDAN EEN RENTE VERSCHULDIGD VAN 2% PER MAAND, TENZIJ DE 

WEDERPARTIJ EEN PARTICULIER IS IN WELK GEVAL DE WETTELIJKE RENTE IS VERSCHULDIGD. ZODRA DE WEDERPARTIJ IN VERZUIM 

KOMT TE VERKEREN, WORDEN ALLE (TOEKOMSTIGE) VORDERINGEN VAN ANDERS KAN   OP DE WEDERPARTIJ ONMIDDELLIJK 

OPEISBAAR EN TREEDT OOK TEN AANZIEN VAN DIE VORDERINGEN HET VERZUIM    IN ZONDER INGEBREKESTELLING OF ANDERE 

VOORAFGAANDE VERKLARING IN DE ZIN VAN ART. 6:80 E.V. BW. ANDERS KAN IS IN DAT GEVAL BEVOEGD OM ZIJN/HAAR 

VERPLICHTINGEN UIT HOOFDE VAN ENIGE MET DE  WEDERPARTIJ GESLOTEN OVEREENKOMST OP TE SCHORTEN TOTDAT  ALSNOG  

VOLLEDIGE  BETALING  VAN  ALLE OPEISBARE VORDERINGEN IS ONTVANGEN. 
11.7  INDIEN DE WEDERPARTIJ IN VERZUIM IS MET DE (TIJDIGE) NAKOMING VAN ENIGE (BETALINGS)VERPLICHTING, DAN KOMEN, NAAST DE 

HOOFDSOM EN RENTE, ALLE KOSTEN TER VERKRIJGING VAN VOLDOENING BUITEN RECHTE VOOR REKENING VAN DE WEDERPARTIJ. DE 

BUITENGERECHTELIJKE INCASSOKOSTEN BEDRAGEN TENMINSTE 15% VAN  DE VERSCHULDIGDE HOOFDSOM MET EEN MINIMUM VAN € 

150,00 EXCLUSIEF BTW, TENZIJ DE WEDERPARTIJ EEN PARTICULIER IS IN WELK GEVAL DE INCASSOKOSTEN WORDEN BEGROOT 

CONFORM HET BESLUIT VERGOEDING VOOR BUITENGERECHTELIJKE INCASSOKOSTEN. 
11.8  IN GEVAL VAN LIQUIDATIE, FAILLISSEMENT OF (VOORLOPIGE) SURSÉANCE VAN BETALING VAN DE WEDERPARTIJ OF WANNEER 

TOEPASSING VAN DE SCHULDSANERINGSREGELING TEN AANZIEN VAN WEDERPARTIJ WORDT UITGESPROKEN,  OF WANNEER ER 

BESLAG TEN LASTE VAN DE WEDERPARTIJ WORDT GELEGD, ALSMEDE IN GEVAL VAN OVERMACHT, WORDEN ALLE VERPLICHTINGEN VAN 

DE WEDERPARTIJ UIT HOOFDE VAN ENIGE OVEREENKOMST ONMIDDELLIJK OPEISBAAR. ANDERS KAN IS ALSDAN BEVOEGD OM DE 

UITVOERING VAN ENIGE MET DE WEDERPARTIJ GESLOTEN OVEREENKOMST OP TE SCHORTEN DAN WEL OVER TE GAAN TOT 

ONTBINDING VAN DIE OVEREENKOMST. 
11.9  INDIEN DE OVEREENKOMST IS AANGEGAAN MET MEER DAN EEN PERSOON, BEHOREND TOT DEZELFDE GROEP VAN ONDERNEMINGEN, 

ZIJN ALLE PERSONEN HOOFDELIJK AANSPRAKELIJK VOOR DE NAKOMING VAN DE VERPLICHTINGEN OP GROND VAN DIT ARTIKEL, 
ONGEACHT DE TENAAMSTELLING VAN DE FACTUUR. 

11.10 RECLAMES EN KLACHTEN OMTRENT EEN FACTUUR DIENEN BINNEN 1 (EEN) WEEK NA DAGTEKENING VAN DE FACTUUR SCHRIFTELIJK BIJ 

ANDERS KAN TE ZIJN GEMELD, BIJ GEBREKE WAARVAN JIJ JE RECHTEN TER ZAKE HEBT VERWERKT. EEN RECLAME OF KLACHT DOET NIET 

AF AAN DE BETALINGSVERPLICHTING. 
11.11  INDIEN JE IN GEBREKE BENT MET DE NAKOMING VAN EEN OF MEER VAN JOUW VERPLICHTINGEN (ONGEACHT OF ER SPRAKE IS VAN EEN 

RECLAME) DAN ZIJN DE VERPLICHTING VAN ANDERS KAN AUTOMATISCH OPGESCHORT TOTDAT HET VERSCHULDIGDE (MET INBEGRIP 

VAN ALLE KOSTEN) IS VOLDAAN EN KAN ANDERS KAN VOLLEDIGE BETALING VERLANGEN VAN JOU. 
 
 
ARTIKEL 12 – OVERMACHT 
12.1  ANDERS KAN IS NIET GEHOUDEN TOT HET NAKOMEN VAN ENIGE VERPLICHTING INDIEN ZE DAARTOE GEHINDERD  WORDT ALS 

GEVOLG VAN EEN OMSTANDIGHEID DIE NIET IS TE WIJTEN AAN SCHULD, EN NOCH KRACHTENS DE WET,  EEN RECHTSHANDELING OF IN 

HET VERKEERDE GELDEN OPVATTING NIET VOOR DE REKENING VAN ANDERS KAN KOMT, OOK WEL OVERMACHT GENOEMD.  
12.2 ONDER OVERMACHT WORDT IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN VERSTAAN, NAAST HETGEEN DAAROMTRENT IN DE WET EN 

JURISPRUDENTIE WORDT BEGREPEN, ALLE VAN BUITENKOMENDE OORZAKEN, VOORZIEN OF NIET-VOORZIEN, WAAROP ANDERS KAN 

GEEN INVLOED KAN UITOEFENEN, DOCH WAARDOOR ANDERS KAN NIET IN STAAT IS HAAR VERPLICHTINGEN NA TE KOMEN. ONDER 

OVERMACHT  WORDT BEDOELD, MAAR NIET UITSLUITEND BEDOELD: STROOM-  OF INTERNET STORING, TERRORISME, EXTREME FILE, 
VERKEERSONGELUK, EXTREME WEERSOMSTANDIGHEDEN, ZIEKTE VAN DERDEN/EXPERTS.  

12.3 ANDERS KAN HEEFT OOK HET RECHT ZICH OP OVERMACHT TE BEROEPEN INDIEN DE OMSTANDIGHEID DIE (VERDERE) NAKOMING VAN 

DE OVEREENKOMST VERHINDERT, INTREEDT NADAT ANDERS KAN HAAR VERPLICHTING HAD MOETEN NAKOMEN. 
12.4 ZOLANG DE PERIODE VAN OVERMACHT VOORTDUURT KAN ANDERS KAN DE VERPLICHTINGEN UIT DE OVEREENKOMST OPSCHORTEN. 

INDIEN DEZE PERIODE LANGER DUURT DAN 2 MAANDEN, DAN IS IEDER VAN ONS GERECHTIGD DE OVEREENKOMST OF DAT DEEL VAN 

DE OVEREENKOMST TE ONTBINDEN, ZONDER VERPLICHTING TOT VERGOEDING VAN SCHADE AAN DE ANDER. 
12.5 VOOR ZOVER ANDERS KAN TEN TIJDE VAN HET INTREDEN VAN OVERMACHT HAAR VERPLICHTINGEN UIT DE OVEREENKOMST 

INMIDDELS GEDEELTELIJK IS NAGEKOMEN OF DEZE ZAL KUNNEN NAKOMEN, EN AAN HET NAGEKOMEN RESPECTIEVELIJK NA TE KOMEN 

GEDEELTE ZELFSTANDIGE WAARDE TOEKOMT, IS ANDERS KAN GERECHTIGD OM HET REEDS NAGEKOMEN RESPECTIEVELIJK NA TE 

KOMEN GEDEELTE TE FACTUREN. 
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ARTIKEL 13 – INTELLECTUEEL EIGENDOM/GEBRUIK MATERIALEN 
13.1  OP DE TEKSTEN, MATERIALEN, AFBEELDINGEN, VIDEO’S, CONTENT BEHORENDE BIJ DE DIENSTEN VAN ANDERS KAN, BEZIT ANDERS 

KAN DE INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN. TIJDENS EN NA DE AFNAME VAN DE DIENSTEN UIT  DE OVEREENKOMST MAG JE GEBRUIK 

MAKEN VAN DE MATERIALEN. HET IS NIET TOEGESTAAN DEZE TE DELEN  MET DERDEN, TENZIJ ANDERS KAN HIERVOOR SCHRIFTELIJK 

TOESTEMMING HEEFT GEGEVEN. HET IS EVENEENS   NIET TOEGESTAAN OM DE OPGEDANE KENNIS COMMERCIEEL TE VERKOPEN OF OP 

TE NEMEN IN EEN EIGEN PROGRAMMA, TENZIJ ANDERS KAN HIER SCHRIFTELIJK TOESTEMMING VOOR GEGEVEN HEEFT. 
13.2  INDIEN VOOR VERKRIJGING VAN EEN DERGELIJK INTELLECTUEEL EIGENDOMSRECHT EEN REGISTRATIE OF DEPOT VEREIST IS, DAN IS 

ANDERS KAN UITSLUITEND BEVOEGD TOT HET DOEN DAARVAN. 
13.3  HET IS JOU, OPDRACHTGEVER, NIET TOEGESTAAN OM ZONDER VOORAFGAANDE TOESTEMMING VAN ANDERS KAN HAAR 

BEELDMATERIAAL, INFORMATIE ETC. VAN DE WEBSITE OF SOCIAL MEDIAKANALEN TE GEBRUIKEN. 
13.4  BIJ OVERTREDING VAN DIT ARTIKEL BEN JE ANDERS KAN DIRECT EEN OPEISBARE BOETE VAN 5.000 (VIJFDUIZEND) EURO 

VERSCHULDIGD VOOR IEDERE OVERTREDING ALSMEDE 1.000 (DUIZEND) EURO VOOR IEDERE DAG DAT DE OVERTREDING 

VOORTDUURT, ONVERMINDERD HET RECHT VAN ANDERS KAN OM NAAST DE BOETE (VOLLEDIGE) SCHADEVERGOEDING TE 

VORDEREN ALSMEDE ONVERMINDERD AL HAAR OVERIGE RECHTEN. 
 
ARTIKEL 14– KLACHTEN 
14.1  MOCHT JE ONTEVREDEN ZIJN OVER DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST, DAN MOET JE DIT ZO SPOEDIG MOGELIJK  AAN ANDERS 

KAN LATEN WETEN DOOR MIDDEL VAN EEN EMAIL AAN TEAM@ANDERSKAN.NL 
14.2  KLACHTEN MOET JE BINNEN 14 (VEERTIEN) DAGEN NA HET ONTSTAAN VAN DE KLACHT MELDEN AAN ANDERS KAN. INDIEN JE DE 

KLACHT LATER MELDT, DAN HEB JE GEEN RECHT MEER OP HERSTEL, VERVANGING OF SCHADELOOSSTELLING. 
14.3  EEN KLACHT DOET NIET AF AAN DE BETALINGSVERPLICHTING. 
 
ARTIKEL 15 – AANSPRAKELIJKHEID 
15.1  ANDERS KAN IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE, VAN WELKE AARD OOK, ONTSTAAN DOORDAT IS UITGEGAAN VAN DOOR JOU 

ONJUISTE EN/OF ONVOLLEDIGE GEGEVENS. 
15.2  ANDERS KAN IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR UIT EEN OPSCHORTING VAN DE UITVOERING VAN EEN OVEREENKOMST 
          VOORTVLOEIENDE SCHADE, INDIEN DIE OPSCHORTING HET GEVOLG IS VAN HET VERZUIM TOT TIJDIGE BETALING VAN FACTUREN 
          VAN ANDERS KAN OVER TE GAAN. 
15.3  ANDERS KAN IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR INDIRECTE SCHADE, DAARONDER BEGREPEN, MAAR NIET BEPERKT 
          TOT: GEVOLGSCHADE, GEDERFDE WINST, VERMOGENSSCHADE, GEMISTE BESPARINGEN EN SCHADE DOOR BEDRIJFSSTAGNATIE 
           VAN JOU EN/OF DERDEN. 
15.4  JIJ VRIJWAART ANDERS KAN VOOR IEDERE AANSPRAKELIJKHEID VOOR DERGELIJKE SCHADE BIJ DERDEN. 
15.5. ANDERS KAN IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR EVENTUELE TEKORTKOMINGEN VAN, MET BETREKKING TOT DE OVEREENKOMST,     
           DOOR DERDEN/EXPERTS VERRICHTTE WERKZAAMHEDEN. 
15.6  IEDERE AANSPRAKELIJKHEID VAN ANDERS KAN VOOR SCHADE DIE VOORTVLOEIT UIT, OF VERBAND HOUDT MET 
          EEN TOEREKENBARE TEKORTKOMING EN/OF ONRECHTMATIGE DAAD, OF DIE IS GEBASEERD OP ENIGE ANDERE RECHTSGROND,  

  IS BEPERKT TOT DE VERGOEDING VAN DE DIRECTE SCHADE TOT MAXIMAAL HET BEDRAG VAN DE VOOR DIE OVEREENKOMST  

BEDONGEN PRIJS, EXCLUSIEF BTW. 
15.7  VORDERINGEN TOT BETALING VAN SCHADEVERGOEDING VERVALLEN DOOR VERLOOP VAN 1 (EEN) JAAR NA DE 
          DAG WAAROP JIJ BEKEND WERD OF REDELIJKERWIJS BEKEND KON ZIJN MET DE SCHADE EN DE MOGELIJKE AANSPRAKELIJKHEID VAN  

ANDERS KAN VOOR DIE SCHADE. 
15.8  IN GEVAL VAN EEN TOEREKENBARE TEKORTKOMING, MOET JE ANDERS KAN EERST SCHRIFTELIJK IN GEBREKE 
         STELLEN, MET EEN REDELIJKE TERMIJN, ZODAT ANDERS KAN IN STAAT IS OM HAAR VERPLICHTINGEN NA TE KOMEN, OF EVENTUELE 

FOUTEN TE HERSTELLEN, OF SCHADE TE BEPERKEN, OF OP TE HEFFEN. 
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ARTIKEL 16 – GEHEIMHOUDING EN PERSOONSGEGEVENS 
16.1  JIJ EN ANDERS KAN ZIJN VERPLICHT TOT GEHEIMHOUDING VAN ALLE VERTROUWELIJKE INFORMATIE DIE WIJ IN HET    KADER VAN DE 

OVEREENKOMST VAN ELKAAR OF UIT ANDERE BRONNEN HEBBEN VERKREGEN. INFORMATIE GELDT ALS VERTROUWELIJK ALS DIT DOOR 

DE ANDER IS MEDEGEDEELD OF ALS DIT VOORTVLOEIT UIT DE AARD VAN DE INFORMATIE. 
16.2 INDIEN ANDERS KAN OP GROND VAN EEN WETTELIJKE BEPALING OF EEN RECHTERLIJK UITSPRAAK GEHOUDEN IS VERTROUWELIJKE 

INFORMATIE AAN DOOR DE WET OF DOOR DE BEVOEGDE RECHTER AANGEWEZEN DERDEN (MEDE) TE VERSTEKKEN, EN ANDERS KAN 

ZICH TER ZAKE NIET KAN BEROEPEN OP EEN WETTELIJKE DAN WEL DOOR DE BEVOEGDE RECHTER ERKEND OF TOEGESTAAN RECHT VAN 

VERSCHONING, IS ANDERS KAN NIET GEHOUDEN TOT SCHADEVERGOEDING OF SCHADELOOSSTELLING EN BEN JIJ NIET GERECHTIGD 

TOT ONTBINDING   VAN DE OVEREENKOMST OP GROND VAN SCHENDING VAN DE PRIVACY. 
16.3 ANDERS KAN NEEMT JOUW PRIVACY SERIEUS EN GEBRUIKT JOUW PERSOONSGEGEVENS ALLEEN IN HET KADER VAN HAAR 

DIENSTVERLENING. ANDERS KAN HOUDT ZICH AAN DE ALGEMENE VERORDENING PERSOONSGEGEVENS.  MEER INFORMATIE OVER 

WELKE GEGEVENS ANDERS KAN VERWERKT EN MET WELK DOEL, IS TE VINDEN IN DE PRIVACYVERKLARING. 
 
ARTIKEL 17 – GESCHILLEN EN TOEPASSELIJK RECHT 
17.1  BIJ EVENTUELE GESCHILLEN ZULLEN WE ALTIJD EERST ONS BEST DOEN OM HET GESCHIL ONDERLING OP TE LOSSEN, VOORDAT WE   

EEN GESCHIL AAN DE RECHTER VOORLEGGEN. 
17.2  INDIEN WE ER ONDERLING NIET UITKOMEN, ZULLEN WE GESCHILLEN VOORLEGGEN AAN DE BEVOEGDE RECHTER TE ZWOLLE. 
17.3  OP ALLE OVEREENKOMSTEN TUSSEN ANDERS KAN EN JOU IS UITSLUITEND HET NEDERLANDS RECHT VAN TOEPASSING. 
 
ARTIKEL 18 – SLOTBEPALINGEN 
18.1  INGEVAL VAN DISCREPANTIE TUSSEN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN EN DE OVEREENKOMST WAAROP DEZE ALGEMENE 

VOORWAARDEN VAN TOEPASSING ZIJN, GAAT HET BEPAALDE IN DE OVEREENKOMST VOOR. 
18.2 TEZAMEN MET DE OVEREENKOMST VORMEN DEZE VOORWAARDEN DE VOLLEDIGE OVEREENKOMST TUSSEN JOU EN ANDERS KAN. 

EVENTUELE VOORAFGAANDE OVEREENKOMSTEN, REGELINGEN, AFSPRAKEN KOMEN HIERMEE TE VERVALLEN. 
18.3 INDIEN ONDUIDELIJKHEDEN BESTAAN OMTRENT DE UITLEG VAN EEN OF MEERDERE BEPALINGEN VAN DEZE ALGEMENE 

VOORWAARDEN OF INDIEN ZICH EEN SITUATIE VOORDOET DIE NIET IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN GEREGELD IS, DAN ZULLEN 

WE IN OVERLEG TREDEN OM TER VERVANGING NIEUWE BEPALINGEN OVEREEN TE KOMEN, WAARBIJ ZOVEEL MOGELIJK HET DOEL EN DE 

STREKKING VAN DE OORSPRONKELIJK BEPALINGEN IN ACHT WORDEN GENOMEN.  
18.4 ANDERS KAN IS BEVOEGD OM WIJZIGINGEN IN DEZE VOORWAARDEN AAN TE BRENGEN. DEZE WIJZIGINGEN TREDEN IN WERKING OP 

HET AANGEKONDIGDE TIJDSTIP. ANDERS KAN ZAL DE GEWIJZIGDE VOORWAARDEN TIJDIG PER E- MAIL NAAR JE STUREN. 
OPDRACHTGEVER GAAT ERMEE AKKOORD DAT ZIJ AAN DE GEWIJZIGDE ALGEMENE VOORWAARDEN GEBONDEN IS, INDIEN ZIJ NA DE 

KENNISGEVING VAN DE DIENSTEN EN/OF PROGRAMMA’S VAN ANDERS KAN GEBRUIK MAAKT. 
18.5 DE MEEST ACTUELE VERSIE VAN DE ALGEMENE VOORWAARDEN IS KENBAAR VIA DE WEBSITE VAN ANDERS KAN EN KAN OP JOUW 

VERZOEK PER POST OF E-MAIL WORDEN TOEGESTUURD. 
 
 
ZWOLLE, 1 OKTOBER 2020 
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