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1. Wie zijn wij
Tipperd5 B.V.
Gevestigd te : Stadhouderlaan 204
Postcode en plaats : 8448 PX, Heerenveen
KvK-nummer : 58210628
BTW-nr : NL8529.25.177.B.02
Mail : info@tipper45.com
Telefoon : +31 (0)513-67 74 60 of +31(0)6 52 35 53 32
Versie : 30 december 2025

Tipperd5 B.V. (hierna wij of ons) is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.
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Welke gegevens worden verwerkt?

Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt, door bijvoorbeeld bij ons in te
loggen, een product te bestellen of contact met ons op te nemen.

Dit betreft:

Voor- en achternaam

Bedrijfsnaam

KvK-nummer

Factuur/afleveradres

E-mailadres

Telefoonnummer

Betalingsgegevens

IP-adres

Gegevens verkregen door uw activiteit op onze website

Met welk doel verwerken wij persoonsgegevens

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het afhandelen van bestellingen en betalingen

Het leveren van onze producten

Het verzenden van orderbevestigingen en facturen

Klantenservice en communicatie

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals administratie- en belastingplicht)
Het verbeteren van onze website en dienstverlening

De verwerking vindt plaats op basis van:

Uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke verplichting

Gerechtvaardigd belang

Uw toestemming (indien van toepassing)
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4. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor zij zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.
e Administratieve gegevens: 10 jaar (wettelijke bewaarplicht)
e Contactgegevens: zolang nodig is voor communicatiedoeleinden
e \Website- en analysegegevens: conform de instellingen van onze analysetools

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij verstrekken uw persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van onze overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

6. Cookies en vergelijkbare technieken

Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies.
e Functionele cookies zijn noodzakelijk voor het correct functioneren van de website.
e Analytische cookies helpen ons inzicht te krijgen in het gebruik van de website.

Indien wij gebruikmaken van tracking- of marketingcookies, vragen wij hiervoor vooraf uw
toestemming.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging.

8. Uw rechten

U heeft het recht om:
e Uw persoonsgegevens in te zien
Uw persoonsgegevens te laten corrigeren of verwijderen
Bezwaar te maken tegen verwerking
Uw toestemming in te trekken
Uw gegevens over te laten dragen (dataportabiliteit)

U kunt een verzoek indienen via helpdesk@tipper45.com.

9. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact met
ons opnemen. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.
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10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie
is altijd beschikbaar op onze website.

Laatste wijziging: 30 december 2025



1.

Wer sind wir

Tipperd5 B.V.

Sitz : Stadhouderlaan 204

Postleitzahl und Ort : 8448 PX, Heerenveen

Handelsregisternummer : 58210628

USt-IdNr. : NL8529.25.177.B.02

E-Mail : info@tipperd5.com

Telefon : +31 (0)513-67 74 60 oder +31 (0)6 52 35 53 32
Version : 30. Dezember 2025

Tipperd5 B.V. (nachfolgend wir oder uns) ist verantwortlich fir die Verarbeitung
personenbezogener Daten, wie in dieser Datenschutzerklarung beschrieben.
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Welche Daten werden verarbeitet?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns selbst zur Verfligung stellen, zum
Beispiel indem Sie sich bei uns anmelden, ein Produkt bestellen oder Kontakt mit uns
aufnehmen.

Dies betrifft:

3.

Vor- und Nachname

Firmenname

Handelsregisternummer

Rechnungs-/Lieferadresse

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Zahlungsdaten

IP-Adresse

Daten, die durch lhre Aktivitat auf unserer Website erhoben werden

Zu welchem Zweck verarbeiten wir personenbezogene Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

Abwicklung von Bestellungen und Zahlungen

Lieferung unserer Produkte

Versand von Bestellbestatigungen und Rechnungen

Kundenservice und Kommunikation

Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. Buchhaltungs- und Steuerpflichten)
Verbesserung unserer Website und Dienstleistungen

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von:

Erflllung eines Vertrages
Gesetzlicher Verpflichtung
Berechtigtem Interesse

Ihrer Einwilligung (sofern zutreffend)



4. Wie lange bewahren wir personenbezogene Daten auf
Wir speichern personenbezogene Daten nicht Ianger als notwendig fur die Zwecke, fiur die
sie erhoben wurden, es sei denn, wir sind gesetzlich verpflichtet, Daten langer
aufzubewahren.

o Administrative Daten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungspflicht)

o Kontaktdaten: solange sie fur Kommunikationszwecke erforderlich sind

o Website- und Analysedaten: gemaf} den Einstellungen unserer Analysetools

5. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten ausschliel3lich an Dritte weiter, wenn dies fur die
Erflllung unseres Vertrages erforderlich ist oder um einer gesetzlichen Verpflichtung
nachzukommen.

6. Cookies und dhnliche Techniken

Unsere Website verwendet funktionale und analytische Cookies.
¢ Funktionale Cookies sind flr das ordnungsgemafie Funktionieren der Website
erforderlich.
¢ Analytische Cookies helfen uns, Einblick in die Nutzung der Website zu erhalten.

Sofern wir Tracking- oder Marketing-Cookies einsetzen, holen wir hierflir vorab lhre
Einwilligung ein.

7. Sicherung personenbezogener Daten

Wir treffen angemessene technische und organisatorische MaRnhahmen, um lhre
personenbezogenen Daten vor Verlust, Missbrauch, unbefugtem Zugriff, unerwiinschter
Offenlegung und unzulassiger Veranderung zu schitzen.

8. lhre Rechte

Sie haben das Recht:
e |hre personenbezogenen Daten einzusehen
e |hre personenbezogenen Daten berichtigen oder I6schen zu lassen
o Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen
e lhre Einwilligung zu widerrufen
¢ lhre Daten Ubertragen zu lassen (Datenulbertragbarkeit)

Sie kdnnen einen Antrag stellen Uber helpdesk@tipperd5.com

9. Beschwerden

Wenn Sie eine Beschwerde Uber die Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten haben,
konnen Sie Kontakt mit uns aufnenmen. Zusatzlich haben Sie das Recht, eine Beschwerde
bei der zustandigen Datenschutzbehdérde einzureichen.
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10. Anderungen dieser Datenschutzerklirung
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die aktuellste
Version ist jederzeit auf unserer Website verfigbar.

Letzte Anderung: 30. Dezember 2025



1. Who are we
Tipperd5 B.V.
Registered office : Stadhouderlaan 204
Postal code and city : 8448 PX, Heerenveen
Chamber of Commerce no : 58210628
VAT no. : NL8529.25.177.B.02
Email : info@tipperd5.com
Telephone : +31 (0)513-67 74 60 or +31 (0)6 52 35 53 32
Version : 30 December 2025

Tipperd5 B.V. (hereinafter “we” or “us”) is responsible for the processing of personal data as

described in this privacy statement.
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We process personal data that you provide to us yourself, for example by logging in with us,

Which data is processed?

ordering a product, or contacting us.
This includes:

3.

First and last name

Company name

Chamber of Commerce number

Billing/delivery address

Email address

Telephone number

Payment details

IP address

Data obtained through your activity on our website

For what purpose do we process personal data

We process personal data for the following purposes:

Processing orders and payments
Delivering our products

Sending order confirmations and invoices
Customer service and communication

Complying with legal obligations (such as accounting and tax obligations)

Improving our website and services

Processing takes place on the basis of:

Performance of an agreement
Legal obligation

Legitimate interest

Your consent (if applicable)



4. How long do we retain personal data

We do not retain personal data longer than necessary for the purposes for which it was
collected, unless we are legally required to retain data for a longer period.

o Administrative data: 10 years (statutory retention obligation)

o Contact details: as long as necessary for communication purposes

o Website and analytics data: in accordance with the settings of our analytics tools

5. Sharing personal data with third parties

We only provide your personal data to third parties if this is necessary for the performance of
our agreement or to comply with a legal obligation.

6. Cookies and similar techniques

Our website uses functional and analytical cookies.
e Functional cookies are necessary for the proper functioning of the website.
¢ Analytical cookies help us gain insight into the use of the website.

If we use tracking or marketing cookies, we will ask for your prior consent.

7. Security of personal data
We take appropriate technical and organizational measures to protect your personal data
against loss, misuse, unauthorized access, unwanted disclosure, and unauthorized
modification.

8. Your rights

You have the right to:
e Access your personal data
e Have your personal data corrected or deleted
e Obiject to the processing of your personal data
e Withdraw your consent
¢ Have your data transferred (data portability)

You can submit a request via helpdesk@tipper45.com

9. Complaints

If you have a complaint about the processing of your personal data, you may contact us. In
addition, you have the right to lodge a complaint with the relevant data protection authority.
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10. Changes to this privacy statement

We reserve the right to amend this privacy statement. The most up-to-date version is always
available on our website.

Last modification: 30 December 2025



