ALGEMENE VOORWAARDEN Calming Paths

1. Definities

1.1. Calming Paths: de eenmanszaak ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 98402668, gevestigd te Leeuwarden.

1.2. Deelnemer / Klant: de natuurlijke persoon die deelneemt aan de diensten van
Calming Paths.

1.3. Diensten: alle activiteiten aangeboden door Calming Paths, waaronder:

a. Groepswandelingen en mindfulness-sessies;

b. 1-op-1 wandelcoachingstrajecten;

c. Online programma'’s inclusief oefenmateriaal en abonnementen.

2. Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, diensten en
overeenkomsten tussen Calming Paths en de deelnemer.

2.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk bevestigd
door Calming Paths.

3. Deelname en aansprakelijkheid

3.1. Deelname aan groepswandelingen en 1-op-1 coaching geschiedt volledig op eigen
risico. Calming Paths is niet aansprakelijk voor letsel of schade ontstaan tijdens de
sessies, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

3.2. Deelnemers dienen zich respectvol te gedragen tegenover de begeleider, andere
deelnemers en de natuur.

3.3. Tijdens 1-op-1 coaching kan gezondheidsinformatie worden gevraagd. Deelnemers
zijn verplicht volledige en juiste informatie te verstrekken.

4. Inschrijving en betaling

4.1. Deelname aan groepswandelingen geschiedt via voorafgaande inschrijving.
Betaling vindt plaats via iDEAL.

4.2. 1-op-1 coachingstrajecten bestaan uit 6 sessies van 1,5 uur en worden vooraf
betaald via iDEAL.

4.3. Online programma’s kunnen eenmalig worden aangeschaft met de mogelijkheid
tot een abonnement, dat maandelijks of jaarlijks kan worden verlengd of beéindigd.
Betaling van abonnementen vindt plaats via SEPA.

4.4. Accounts voor het online programma zijn persoonsgebonden en mogen niet
worden gedeeld.

5. Annulering en overmacht
5.1. Annuleringen door de deelnemer zijn in principe niet mogelijk.
5.2. Bij overmacht (bijvoorbeeld ziekte, extreme weersomstandigheden of andere



onvoorziene omstandigheden) kan in overleg een vervangende datum of regeling
worden getroffen.

5.3. Calming Paths behoudt zich het recht voor sessies te annuleren bij overmacht,
met tijdige kennisgeving aan de deelnemer.

6. Intellectueel eigendom

6.1. Alle materialen, oefeningen en content van het online programma zijn eigendom
van Calming Paths.

6.2. Het is niet toegestaan om materialen te kopiéren, verspreiden of commercieel te
gebruiken zonder schriftelijke toestemming.

7. Privacy en persoonsgegevens

7.1. Calming Paths verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende

privacywetgeving (AVG).

7.2. Persoonsgegevens (zoals naam, e-mailadres en gezondheidsinformatie bij 1-op-1

coaching) worden uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van de overeenkomst en voor
communicatie met de deelnemer.

7.3. Calming Paths is niet aansprakelijk voor eventuele datalekken, tenzij sprake is van
opzet of grove nalatigheid.

8. Klachten

8.1. Klachten over de diensten dienen binnen 14 dagen na afloop van de betreffende
sessie schriftelijk te worden gemeld.

8.2. Calming Paths zal klachten zo spoedig mogelijk behandelen en trachten in goed
overleg op te lossen.

9. Overige bepalingen

9.1. Op deze algemene voorwaarden en alle overeenkomsten tussen Calming Paths en
de deelnemer is Nederlands recht van toepassing.

9.2. Geschillen zullen bij voorkeur in onderling overleg worden opgelost. Indien dit niet
mogelijk is, is de bevoegde rechter in het arrondissement waar Calming Paths is
gevestigd exclusief bevoegd.

9.3. Indien een bepaling van deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de
overige bepalingen volledig van kracht.
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