Privacy- & Cookiebeleid

Laatst bijgewerkt: 17-03-2025

1. Wie zijn wij?

AnaOngefilterd gevestigd aan Asingaborg 62, 1082SK, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in dit privacybeleid. Je kunt contact opnemen via
info@anaongefilterd.nl of 0621144477.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken je persoonsgegevens wanneer je:
e Jeinschrijft voor onze cursus(sen);
e Een aankoop doet via onze website;
e Jeaanmeldtvoor onze nieuwsbrief;
e Contact met ons opneemt.
Wij verzamelen de volgende gegevens:
e Voor- en achternaam;
e Adresgegevens;
e E-mailadres;
e Telefoonnummer;
o Betaalgegevens;
o |P-adres;

e Gegevens over jouw activiteiten op onze website.

3. Met welk doel verwerken wij jouw gegevens?
Wij gebruiken jouw gegevens voor:
¢ Hetafhandelenvan je betaling;
e Hetverzenden van onze nieuwsbrief;
e Joutoegang geven tot de online cursusomgeving;
e Jete kunnen bellen of mailen als dit nodig is voor onze dienstverlening;
e Jete informeren over wijzigingen in onze diensten;
e Hetanalyseren van jouw gedrag op de website om onze diensten te verbeteren;

¢ Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.



4. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk:
e Cursusgegevens en facturatie: 7 jaar (wettelijke verplichting);
o Nieuwsbrief: totdat je jezelf uitschrijft;

¢ Contactgegevens: maximaal 2 jaar na laatste contact.

5. Delen van persoonsgegevens met derden
Wij delen jouw gegevens alléén met derden als dat noodzakelijk is:
e Voor betaling (bijvoorbeeld Mollie of andere payment provider);
e Voor hosting en technische ondersteuning;
e Voorverzending van e-mails (bijvoorbeeld Mailblue);
e Wanneer wettelijk verplicht (zoals belastingdienst);

Met deze partijen sluiten wij verwerkersovereenkomsten af.

6. Cookies

Onze website gebruikt cookies. Dit zijn kleine tekstbestanden die op jouw apparaat worden
opgeslagen:

Soorten cookies:
¢ Functionele cookies: zorgen dat de website goed werkt (bijv. winkelmandje);

¢ Analytische cookies: via Google Analytics om inzicht te krijgen in websitegebruik
(geanonimiseerd);

o Marketing cookies: voor gepersonaliseerde advertenties (alleen met jouw
toestemming).

Cookie-instellingen:

Bij je eerste bezoek vragen wij expliciet toestemming voor het plaatsen van cookies. Je kunt je
voorkeuren altijd wijzigen of cookies verwijderen via je browserinstellingen.

7. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebtrecht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. Ook kun je
bezwaar maken tegen gegevensverwerking of jouw toestemming intrekken.

Stuur hiervoor een e-mail naar: info@anaongefilterd.nl

Daarnaast heb je het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.



8. Beveiliging

Wij nemen passende beveiligingsmaatregelen om misbruik, verlies of onbevoegde toegang te

voorkomen:
e Beveiligde SSL-verbinding;
e Beveiligde servers;

o Wachtwoordbeveiliging en tweefactorauthenticatie waar mogelijk.

Vragen? Mail gerust naar info@anaongefilterd.nl



