Privacyverklaring Your Soul Therapist

Laatst bijgewerkt: 7 september 2026

Your Soul Therapist respecteert jouw privacy en gaat zorgvuldig om met
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leg ik kort uit welke persoonsgegevens ik
verwerk en waarvoor.

1. Wie ben ik?

Your Soul Therapist is de handelsnaam van:
Naam: Maryam Achkaoukaou
KvK-nummer:96981660
Adres:Emmaplein 7a

E-mailadres: info@yoursoultherapist.nl
Website:yoursoultherapist.nl

Your Soul Therapist is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens.

2. Welke gegevens verwerk ik?

Wanneer je contact opneemt met Your Soul Therapist of een dienst afneemt, kan ik de
volgende gegevens verwerken:

e naam;
e e-mailadres;

e telefoonnummer;

e betaal- en factuurgegevens;

e gegevens die nodig zijn om een afspraak met je te maken.

Tijdens een sessie kun je vrijwillig persoonlijke informatie met mij delen. Deze
informatie gebruik ik uitsluitend binnen de begeleiding en niet voor andere doeleinden.

Your Soul Therapist houdt geen uitgebreid cliéntdossier bij.



3. Waarvoor gebruik ik jouw gegevens?

Ik gebruik persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit nodigis voor:

e Het uitvoeren van de overeenkomst en het verzorgen van jouw traject of sessie;
e Het maken en beheren van afspraken;

e Communicatie rondom jouw traject;

e Hetverwerken van betalingen en facturen;

e Mijn administratie en het voldoen aan wettelijke en fiscale verplichtingen.

Ik verkoop jouw persoonsgegevens niet aan derden en gebruik jouw gegevens niet voor
commerciéle doeleinden van andere organisaties.

4. Betalingen en externe diensten

Voor online verkoop en betalingen maakt Your Soul Therapist gebruik van externe
dienstverleners, waaronder Plug&Pay en de betaalproviders die via deze systemen
worden gebruikt.

Deze partijen kunnen persoonsgegevens verwerken die nodig zijn om de betaling of
dienstverlening mogelijk te maken. Op de verwerking door deze partijen kunnen hun
eigen privacyvoorwaarden van toepassing zijn.

5. Bewaren van gegevens

Ik bewaar persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

Gegevens die onderdeel zijn van mijn administratie en nodig zijn voor mijn wettelijke en
fiscale verplichtingen, bewaar ik zolang de wet dit verplicht.

6. Jouw rechten

Je hebt onder de privacywetgeving, voor zover van toepassing, het recht om:

e Inzage te vragen in jouw persoonsgegevens;

e Onjuiste gegevens te laten corrigeren;

e Onder bepaalde voorwaarden gegevens te laten verwijderen;

e Bezwaarte maken tegen bepaalde verwerkingen;

e Een gegeven toestemming in te trekken wanneer een verwerking op
toestemming is gebaseerd.



Je kunt hiervoor contact opnemen via:
Info@yoursoultherapist.nl

Ik kan je vragen om voldoende informatie te verstrekken om je identiteit te kunnen
controleren voordat ik een verzoek behandel.

7. Beveiliging

Your Soul Therapist neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang en ander onrechtmatig gebruik.

8. Klachten

Heb je een vraag of klacht over de manier waarop ik met jouw persoonsgegevens omga?
Neem dan eerst contact met mij op via info@yoursoultherapist.nl, zodat ik je vraag of
klacht kan behandelen.

Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

9. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer mijn dienstverlening of de
manier waarop ik persoonsgegevens verwerk verandert.

De meest recente versie is te vinden via [website/link].
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