Algemene Voorwaarden — Place of Calm

Bedrijfsgegevens

Place of Calm (ingeschreven als Bianca Coorengel)
Burgemeester Weertsplantsoen 7, 2071 PA Santpoort-Noord
KvK: 61488658

Btw-nummer: NL186557334B01

E-mail: info@placeofcalm.nl

Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden gelden voor alle diensten, producten, events en online
programma’s van Place of Calm, waaronder abonnementen, retreats, workshops en 1:1 sessies.

Abonnementen

Een abonnement loopt per drie maanden en wordt automatisch verlengd. Betaling vindt vooraf
plaats via Mollie iDEAL of SEPA-incasso, per kwartaal of per maand vooruit. Opzeggen kan tot
twee weken voor de einddatum via e-mail. Geen restitutie bij tussentijdse opzegging.

Events (Retreats & Workshops)

Een plek is pas definitief na betaling. Minimaal 8 deelnemers vereist. Annuleringsvoorwaarden:
- Tot 14 dagen vooraf: 100% restitutie

- Tot 7 dagen vooraf: 50% restitutie

- Binnen 3 dagen: geen restitutie

Plek overdragen kan in overleg. Bij overmacht mag datum/locatie worden gewijzigd.

1-op-1 Sessies
Kosteloos verplaatsen/annuleren tot 24 uur vooraf. Binnen 24 uur of bij no-show: volledige
bedrag in rekening.

Gezondheid
Deelname is op eigen risico. Meld vooraf lichamelijke of psychische klachten. Place of Calm is
niet aansprakelijk voor blessures of schade tijdens of na deelname.

Intellectueel eigendom
Alle materialen zijn auteursrechtelijk beschermd. Het is niet toegestaan deze zonder schriftelijke
toestemming te kopiéren, delen of door te verkopen.

Betaling
Betaling dient volledig te zijn voldaan voor aanvang. Bij niet-betaling kan toegang worden
geweigerd.

Klachten
Klachten kunnen per e-mail worden ingediend en worden binnen 7 werkdagen beantwoord.

Toepasselijk recht
Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter in Haarlem.



