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Privacyverklaring BrandBossNL

Laatste update: 24 november 2025

BrandBossNL (“BrandBossNL”, “wij”, “ons” of “onze”) hecht veel waarde aan de
bescherming van jouw persoonsgegevens. Deze privacyverklaring legt uit hoe wij
omgaan met de gegevens die wij verzamelen wanneer je gebruikmaakt van onze
diensten, zoals het aanschaffen van digitale producten en online cursussen via
www.brandbossnl.com.

Door gebruik te maken van onze diensten stem je in met deze privacyverklaring.

1. Verantwoordelijke
¢ Naam: BrandBossNL
e E-mail: info@brandbossnl.com

e Website: www.brandbossnl.com

2. Gegevens die wij verzamelen

Wij verzamelen uitsluitend gegevens die nodig zijn voor onze diensten en wettelijke
verplichtingen, waaronder:

e Persoonlijke gegevens: naam en achternaam

Contactgegevens: e-mailadres
e Technische gegevens: IP-adres
o Betaalgegevens: verwerkt via Mollie (nooit lokaal opgeslagen)

e Cursusgegevens: gebruikersnaam en voortgang in cursussen (indien van
toepassing)

1. Wij verzamelen geen gevoelige persoonsgegevens, zoals ras, religie, gezondheid of
politieke voorkeur.
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3. Doeleinden van gegevensverwerking

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Leveringvan diensten: toegang geven tot digitale producten en online cursussen
o Administratie en facturatie: afhandelen van betalingen en facturen

e Communicatie en klantenservice: beantwoorden van vragen en informeren over
updates of wijzigingen

o Beveiliging: voorkomen van fraude, misbruik of onbevoegde toegang tot onze
systemen

4. Wettelijke basis voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
e Uitvoering van overeenkomst: toegang tot cursussen en digitale producten
e Wettelijke verplichtingen: administratie en facturatie

e Gerechtvaardigd belang: beveiliging van systemen en voorkomen van misbruik

5. Delen van gegevens met derden
Wij delen gegevens alleen wanneer dit nodig is voor het leveren van onze diensten:
e Mollie: verwerking van betalingen

e Technische dienstverleners: hosting, beveiliging en softwareondersteuning

. Wij verkopen of verhuren jouw gegevens nooit aan derden.

6. Bewaartermijn

e Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld

e Gegevens worden veilig verwijderd of geanonimiseerd wanneer ze niet meer
nodig zijn
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7. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen:
e Ongeautoriseerde toegang
o Datalekken
o \Verlies, wijziging of misbruik

1. Hoewel wij maximale zorgvuldigheid betrachten, kunnen wij volledige veiligheid niet
garanderen.

8. Jouw rechten
Als betrokkene heb je de volgende rechten:
e Rechtopinzage en kopie van persoonsgegevens
e Rechtop correctie of aanvulling van onjuiste gegevens
e Rechtop verwijdering van persoonsgegevens (“recht om vergeten te worden”)
e Rechtop beperking van de verwerking
e Rechtop overdrachtvan gegevens (“data portability”)

e Rechtom bezwaar te maken tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd
belang

Verzoeken indienen via: info@brandbossnl.com

9. Cookies en tracking
Onze website kan cookies en vergelijkbare technologieén gebruiken voor:
e Functioneel gebruik van de website

e Analyse en optimalisatie van gebruikerservaring

1. Je kunt cookies beheren via je browser. BrandBossNL is niet aansprakelijk voor
gevolgen van het uitschakelen van cookies.
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10. Aansprakelijkheid
BrandBossNL is niet aansprakelijk voor:
e Schade veroorzaakt door het gebruik van digitale producten of cursussen

e Onbevoegde toegang tot jouw account, tenzij gevolg van grove nalatigheid van
BrandBossNL

e Gegevensverlies buiten onze redelijke controle

11. Wijzigingen privacyverklaring
o Wijbehouden het recht deze privacyverklaring te wijzigen wanneer nodig

o De meestrecente versie wordt altijd gepubliceerd op onze website

12. Contact
¢ Naam: BrandBossNL
e E-mail: info@brandbossnl.com

e Website: www.brandbossnl.com




