ALGEMENE VOORWAARDEN DAGSTART TRAININGEN | LIN

1. Aanmelding en bevestiging

Een aanmelding voor een training is definitief zodra de deelnemer een bevestiging heeft
ontvangen na betaling. De factuur wordt direct na bevestiging verstuurd.

2. Wijziging van de deelnemersnaam

Het is toegestaan om de naam van de deelnemer kosteloos te wijzigen.
e Tot 24 uur voor aanvang: naamswijziging is gratis.

3. Annuleren of verplaatsen van deelname

Annuleren of verplaatsen dient schriftelijk (per e-mail) te gebeuren. De volgende termijnen en
kosten gelden:

Tot 14 dagen voor de trainingsdatum:

e 100% restitutie van het betaalde bedrag
o of kosteloos verplaatsen naar een andere datum

Tussen 14 en 7 dagen voor de trainingsdatum:
e 50% restitutie
Binnen 7 dagen voor de trainingsdatum

e Geen restitutie
e Verplaatsen is niet meer mogelijk

4. Annulering door de organisator

De organisator kan een training annuleren bij onvoldoende deelnemers, ziekte van de trainer of
overmacht. Deelnemers ontvangen dan:

e Een volledige restitutie of

e Een plek op een nieuwe datum naar keuze.

e Er wordt geen aanvullende schadevergoeding uitgekeerd. Eventuele kosten voor
vervoer, hotel of andere reserveringen die door de deelnemer zijn gemaakt, vallen niet
onder onze verantwoordelijkheid en worden bij annulatie van de training niet vergoed.



5. Aansprakelijkheid

De organisator is niet aansprakelijk voor schade of verlies van eigendommen van deelnemers
tijdens de training. Deelname is voor eigen risico.

6. Gebruik van materiaal

Alle trainingmaterialen zijn eigendom van de organisator. Het is niet toegestaan deze te
kopiéren, verspreiden of commercieel te gebruiken zonder schriftelijke toestemming.



