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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle bezoekers, ouders en leden van het online
platform Knutsel Connect.

Door een account aan te maken of een lidmaatschap af te sluiten ga je akkoord met deze
voorwaarden.

1. Over Knutsel Connect

Knutsel Connect is een online creatief platform met vooraf opgenomen knutselprojecten en
creatieve activiteiten voor kinderen van 4 tot en met 12 jaar.

Het platform is eigendom van:

Knutsel Connect

Eigenaar: Desiree Post
KvK-nummer: 69002231
BTW-nummer: NL00202 7267 B79
E-mailadres: info@knutselconnect.nl

2. Lidmaatschap

Een lidmaatschap kan alleen worden afgesloten door een ouder of wettelijke vertegenwoordiger van
een minderjarig kind.

De ouder/verzorger is verantwoordelijk voor:
e  Het correct invullen van gegevens
*  Het toezicht op het gebruik van het platform door het kind
e  Het veilig bewaren van inloggegevens

Accounts zijn persoonlijk en mogen niet worden gedeeld met derden.

3. Toegang tot het platform

Na betaling krijgt het lid toegang tot de online omgeving met creatieve projecten.
Knutsel Connect behoudt zich het recht voor om:

e  Content aan te passen of te verwijderen
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*  Nieuwe projecten toe te voegen
e  Tijdelijk onderhoud uit te voeren

Wij streven naar continue beschikbaarheid, maar kunnen geen ononderbroken toegang garanderen.

4. Betaling en abonnement

Indien sprake is van een betaald lidmaatschap:
e  Betaling verloopt via de aangeboden betaalmethoden
*  Het abonnement wordt automatisch verlengd, tenzij tijdig opgezegd
*  Opzeggen kan via het account.

Reeds betaalde periodes worden niet gerestitueerd, tenzij wettelijk anders vereist.

5. Bedenktijd

Bij online aankoop van een abonnement geldt een wettelijke bedenktijd van 14 dagen.

Indien het lid binnen deze periode actief gebruikmaakt van het platform, kan het herroepingsrecht
vervallen zodra de digitale dienst volledig is geleverd, conform artikel 6:230p BW.

6. Gebruik van content

Alle video’s, werkbladen en materialen op Knutsel Connect zijn beschermd door auteursrecht.
Het is niet toegestaan om:

e  Content te kopiéren

e  Content te verspreiden

e  Content te verkopen

*  Content openbaar te maken buiten het platform

Het downloaden of gebruiken van materiaal is uitsluitend toegestaan voor persoonlijk, niet-
commercieel gebruik binnen het gezin.

7. Veiligheid en verantwoordelijkheid

Ouders/verzorgers blijven verantwoordelijk voor toezicht op hun kind tijdens het uitvoeren van
creatieve projecten.



Sommige projecten kunnen materialen bevatten die onder begeleiding moeten worden gebruikt,
zoals scharen, lijm of andere hulpmiddelen.

Knutsel Connect is niet aansprakelijk voor schade of letsel voortvloeiend uit het uitvoeren van
projecten, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

8. Gedrag en misbruik

Het is niet toegestaan om:
*  Onrechtmatig toegang te verkrijgen tot accounts
e Het platform te misbruiken
*  Ongepaste content te uploaden
e De beveiliging te omzeilen

Bij misbruik kan het account zonder voorafgaande waarschuwing worden geblokkeerd of
beéindigd.

9. Aansprakelijkheid

Knutsel Connect is niet aansprakelijk voor:
e Tijdelijke storingen of technische onderbrekingen
e  Onjuist gebruik van materialen
e Schade ontstaan door onjuist toezicht

Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat voor het betreffende lidmaatschap is betaald, tenzij
de wet anders bepaalt.

10. Privacy

De verwerking van persoonsgegevens gebeurt volgens de Privacyverklaring van Knutsel Connect.
Deze is te vinden op de website.

11. Wijzigingen
Knutsel Connect kan deze algemene voorwaarden wijzigen.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar op de website.



12. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



