ALGEMENE VOORWAARDEN 50180

Versie 1.0 - geldig vanaf 26 oktober 2025

Artikel 1. Definities

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

50180: handelsnaam van BigWay BV, gevestigd aan de Feike de Boerlaan 173, 1019 WG Amsterdam,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 34170155.

Klant: de natuurlijke persoon die niet handelt in de uitoefening van beroep of bedrijf en met 50180 een
overeenkomst aangaat via de website www.50180.nl of een ander digitaal kanaal.

Producten: digitale programma’s, cursussen, abonnementen, workshops, retreats, e-books en andere
door 50180 aangeboden diensten of producten.

Overeenkomst: de overeenkomst tussen Klant en 50180 die tot stand komt door een bestelling via Plug &
Pay of een ander verkoopkanaal van 50180.

Digitale inhoud: gegevens die in digitale vorm worden geproduceerd en geleverd, waaronder online
trainingen, cursussen, video’s en downloads.

Platform: de online leeromgeving (zoals Huddle) of andere systemen die 50180 gebruikt voor levering van
digitale producten.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van 50180 en op alle overeenkomsten
tussen 50180 en de Klant.

Door een bestelling te plaatsen of zich in te schrijven voor een programma verklaart de Klant kennis te
hebben genomen van deze voorwaarden en hiermee akkoord te gaan.

50180 kan de Algemene Voorwaarden wijzigen. De gewijzigde versie geldt ook voor bestaande
overeenkomsten, mits de Klant daarvan tijdig op de hoogte is gesteld.

Artikel 3. Totstandkoming van de overeenkomst

1.

Een overeenkomst komt tot stand zodra de Klant een bestelling afrondt via het bestelproces van Plug &
Pay of een ander platform van 50180.

Na betaling ontvangt de Klant per e-mail een bevestiging en, indien van toepassing, inloggegevens voor
toegang tot het Platform.

50180 behoudt zich het recht voor een bestelling te weigeren, bijvoorbeeld bij kennelijke fouten in prijzen
of bij misbruik.

Artikel 4. Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn vermeld in euro’s, inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

Betaling verloopt via de aangeboden betaalmethoden van Plug & Pay (zoals iDEAL, Bancontact, creditcard
of Apple Pay).

Voor abonnementen wordt het overeengekomen bedrag automatisch periodiek geincasseerd.

Bij te late betaling behoudt 50180 zich het recht voor de toegang tot het Platform of toekomstige deelname
te blokkeren tot betaling is ontvangen.

Artikel 5. Levering van digitale inhoud

Toegang tot digitale producten wordt verstrekt direct na betaling, tenzij anders vermeld.

De Klant is verantwoordelijk voor het veilig bewaren van zijn inloggegevens en mag deze niet delen met
derden.

50180 garandeert dat de digitale inhoud functioneert zoals redelijkerwijs verwacht mag worden.
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De levering van digitale inhoud wordt geacht te zijn voltooid op het moment dat toegang is verleend tot
het Platform of download beschikbaar is gesteld.

Artikel 6. Herroepingsrecht (digitale producten en events)

1.

De Klant heeft het recht om binnen 14 dagen na aankoop de overeenkomst te herroepen, mits de levering
van digitale inhoud nog niet is begonnen.

Indien de Klant bij aankoop heeft ingestemd met directe levering van digitale inhoud en heeft erkend
afstand te doen van het herroepingsrecht, kan de aankoop niet meer worden geannuleerd.

Voor live events (zoals workshops en retreats) geldt het wettelijke herroepingsrecht van 14 dagen, tenzij
het event binnen 14 dagen plaatsvindt — in dat geval vervalt het recht zodra de uitvoering is begonnen.
Annulering van een live event na de wettelijke termijn kan alleen schriftelijk en uiterlijk 30 dagen voor
aanvang, tenzij anders vermeld bij de inschrijving.

Artikel 7. Abonnementen en looptijd

1.

Abonnementen (bijv. toegang tot programma’s of membership) worden aangegaan voor de afgesproken
duur en stilzwijgend verlengd, tenzij de Klant uiterlijk 10 dagen voor afloop opzegt.

Opzegging kan schriftelijk via e-mail aan info@50180.nl.

Reeds betaalde perioden worden niet gerestitueerd.

Artikel 8. Gebruik van het Platform

De Klant mag de digitale inhoud uitsluitend voor eigen gebruik raadplegen.

Het is niet toegestaan materiaal te kopiéren, verspreiden, delen of openbaar te maken zonder schriftelijke
toestemming van 50180.

50180 behoudt zich het recht voor toegang te blokkeren bij misbruik, zonder restitutie.

Artikel 9. Live events, workshops en retreats

Deelname aan events geschiedt op eigen risico.

50180 is niet aansprakelijk voor lichamelijk letsel, verlies of schade ontstaan tijdens deelname, tenzij
sprake is van opzet of grove nalatigheid.

50180 behoudt zich het recht voor events te verplaatsen of te annuleren. In dat geval ontvangt de Klant
een alternatieve datum of restitutie.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

1.

50180 spant zich in om haar producten, programma’s en diensten zorgvuldig te ontwikkelen en te leveren.
Alle informatie, trainingen en adviezen binnen de programma’s, online leeromgevingen, workshops en
retreats zijn gebaseerd op algemene principes van gezondheid, beweging en herstel, en zijn bedoeld ter
ondersteuning van een gezonde leefstijl.

De informatie en adviezen van 50180 zijn geen medisch advies en vervangen niet de diagnose,
behandeling of begeleiding van een arts, fysiotherapeut, psycholoog, diétist of andere gekwalificeerde
professional. De Klant blijft zelf verantwoordelijk voor zijn of haar gezondheid, belasting, herstel en de
interpretatie van adviezen.

50180 raadt de Klant aan om bij twijfel over de eigen gezondheid of fysieke belastbaarheid vooraf een arts
of specialist te raadplegen, met name bij bestaande blessures, chronische aandoeningen of
medicatiegebruik. Deelname aan programma'’s, trainingen of events van 50180 geschiedt volledig op eigen
risico.

50180 is niet aansprakelijk voor lichamelijk, psychisch of ander letsel, schade of verlies die direct of
indirect voortvloeien uit deelname aan programma’s of het opvolgen van adviezen, tenzij sprake is van
opzet of grove nalatigheid aan de zijde van 50180.
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5. Deaansprakelijkheid van 50180 is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat de Klant voor het betreffende
product of event heeft betaald. 50180 is niet aansprakelijk voor gevolgschade, indirecte schade, gederfde
inkomsten of winst, of schade als gevolg van foutieve interpretatie of toepassing van verstrekte informatie.

6. Door deelname verklaart de Klant zich bewust te zijn van deze risico’s en afstand te doen van aanspraken
jegens 50180, haar medewerkers, partners en instructeurs voor schade of letsel voortvloeiend uit
deelname, tenzij sprake is van opzet of grove schuld.

Artikel 11. Intellectuele eigendom

1. Alle rechten van intellectuele eigendom op de door 50180 ontwikkelde en geleverde producten,
materialen, programma’s, teksten, video’s, audiobestanden, beelden, ontwerpen, modellen, namen en
formats berusten uitsluitend bij 50180 of haar licentiegevers.

2. De Klant verkrijgt uitsluitend een persoonlijk, niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht om de
digitale inhoud voor eigen doeleinden te gebruiken. Dit recht vervalt automatisch bij beéindiging van het
programma, bij misbruik of bij schending van deze voorwaarden.

3. Hetis de Klant uitdrukkelijk verboden om zonder schriftelijke toestemming van 50180 materiaal geheel of
gedeeltelijk te verveelvoudigen, te verspreiden, te verkopen, te delen, openbaar te maken of op welke
wijze dan ook aan derden beschikbaar te stellen — ook niet kosteloos. Hieronder valt mede het plaatsen
of delen van materialen op sociale media, forums, websites of in (online) groepen.

4. Ingevalvanovertreding is 50180 gerechtigd de toegang tot haar programma’s direct te beé€indigen, zonder
restitutie van betaalde bedragen, en kan zij aanspraak maken op vergoeding van alle door haar geleden
schade, waaronder begrepen maar niet beperkt tot gederfde inkomsten en gemaakte kosten voor
juridische handhaving.

5. Alle door 50180 ontwikkelde formats, methodieken, teksten en beelden blijven eigendom van 50180, ook
wanneer deze door de Klant zijn aangepast, bewerkt of gecombineerd met eigen materiaal.

6. 50180 behoudt zich het recht voor om bij (vermeende) inbreuk de schade te verhalen en aangifte te doen
wegens schending van auteursrecht of handelsnaamrecht.

Artikel 12. Privacy en gegevensbescherming

1. 50180 verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2. Deactuele privacyverklaring is beschikbaar op www.50180.nl/privacy.

3. Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de overeenkomst en communicatie met de
Klant.

Artikel 13. Wijzigingen

1. 50180 kan deze voorwaarden wijzigen. De gewijzigde voorwaarden treden in werking 30 dagen na
publicatie op de website.

2. Voor lopende overeenkomsten geldt de versie die gold op het moment van totstandkoming, tenzij de
wijziging gunstiger is voor de Klant.

Artikel 14. Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op alle overeenkomsten tussen de Klant en 50180 is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen die niet in onderling overleg kunnen worden opgelost, worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter te Amsterdam.
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