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HET PROBLEEM
DAT U KENT

Uw cliënt valt uit en dan begint het
pas. Facturen die blijven liggen.
Betalingen die stagneren. Een
BTW-aangifte waarvan niemand de
status weet. De bankapp
gekoppeld aan één telefoon en de
belastingdeadline die niet wacht.

Uw kantoor ziet het aankomen.
Want als er niemand is die kan
handelen, komen de escalaties
naar u. Niet omdat u
verantwoordelijk bent. Maar omdat
u de enige bent die de cliënt kent.

Zakelijke e-mail: klantvragen,
facturatie en herstelmails die
nergens terechtkomen
Bank & betalingen: autorisatie
en 2FA gekoppeld aan één
persoon of toestel
Administratie & BTW-portalen:
rollen en rechten ontbreken,
niemand kan verder
Recovery & herstelroutes: 2FA
niet ingericht of nooit getest

Waar het in de praktijk
vastloopt:
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U heeft het al meegemaakt.

U bent al druk genoeg.

Facturen blijven liggen. Betalingen
stagneren. Deadlines komen onder
druk. En uw kantoor krijgt de
escalaties.
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WAT WIJ LEVEREN

ONZE OPLOSSING

Wat uw cliënten van ons krijgen en wat u terugkrijgt.

Een helder overzicht
van waar het kan
stilvallen en wat
prioriteit heeft. De
cliënt weet na de
scan precies wat
ontbreekt en in
welke volgorde het
opgelost moet
worden.

Wij richten noodtoegang,
recovery, rolverdeling en
procedures in. We testen
scenario's en borgen alles
in één
continuïteitsdossier,
overdraagbaar aan de
partner, opvolger of uw
kantoor.

Updates, wijzigingsbeheer
en mini-drills zodat het
dossier actueel blijft. Want
een nieuwe telefoon, een
nieuw banksysteem of een
nieuwe medewerker is elk
een potentieel gat.

1) BUSINESS DIGITAL
CONTINUITY SCAN (1–2
UUR)

2) BUSINESS DIGITAL
CONTINUITY DOSSIER
(2 - 4 WEKEN)

3) CONTINUITY
CARE
(ONDERHOUD)
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Wij maken digitale continuïteit uitvoerbaar
door middel van drie pijlers:
inrichten · testen · overdraagbaar borgen



WAT U VAN ONS
TERUGKRIJGT

Na elk traject ontvangt u een terugkoppeling op hoofdlijnen. Zodat u
als adviseur weet waar uw cliënt staat en uw dossier compleet is.

Geen inloggegevens. Wél duidelijkheid
en uitvoerbaarheid..

Bestuurbaarheidsstatus: groen /
oranje / rood
waar het kan stilvallen
(hoofdlijnen)
rolverdeling (wie mag wat bij
uitval?)
bevestiging uitvoerbaarheid en
update advies

04

© JNSR Solutions

(zonder inloggegevens)

Drie statussen: 

GROEN: Digitaal overdraagbaar en
uitvoerbaar op dag één 
ORANJE: Gedeeltelijk ingericht,
specifieke aandachtspunten
ROOD: Kritieke gaten die directe actie
vereisen



DE MODELLEN

SAMENWERKING
(3 MODELLEN) 05

Model 1: Structureel partner (aanbevolen)
Digitale continuïteit als vaste kwaliteitslaag in uw dienstverlening. Voor elke
relevante cliënt waarbij operationele overdraagbaarheid ontbreekt, werken wij
samen. U signaleert. Wij voeren uit. Uw cliënt is completer geholpen — zonder
dat u er zelf tijd in steekt.

Model 2: Doorverwijzing
U introduceert en wij doen de intake en uitvoering. U ontvangt terugkoppeling
binnen afgesproken kaders. Geen verdere betrokkenheid vereist. Dit is de
laagste drempel om te starten.

Model 3: White-label
U houdt de regie onder uw eigen merk. Wij leveren op de achtergrond. Uw
cliënt ziet alleen uw kantoor..
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DISCRETIE & VEILIGHEID
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NDA, bij elk traject, standaard 
AVG-bewust, minimale datadeling op basis van need-to-know
Geen opslag van wachtwoorden, nooit, zonder uitzondering
Geen accountbeheer, wij richten structuren in sámen met de cliënt; wij
beheren niets
Vaste dossierverantwoordelijke, één aanspreekpunt voor u en uw cliënt
Terugkoppeling binnen kaders, u bepaalt mee wat u terugkrijgt

 Controleerbaar. Overdraagbaar. Altijd in afstemming met u.
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Wij begrijpen dat u verantwoordelijk bent voor de vertrouwensrelatie met uw
cliënt. Daarom werken wij uitsluitend op basis van de volgende principes:



AFSPRAAK BOEKEN WEBSITE :
jnsrsolutions.com/partners  jnsrsolutions.com

PLAN EEN PARTNERCALL (+/- 15 MIN)
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EMAIL :
info@jnsrsolutions.com

Geen voorbereiding nodig. Geen verplichtingen. In 15 minuten weet u of
en hoe samenwerking past bij uw kantoor.

https://jnsrsolutions.com/partners
https://jnsrsolutions.com/
https://jnsrsolutions.com/
mailto:info@jnsrsolutions.com
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