
​MODELFORMULIER HERROEPING​
​Heartcore-Lab B.V.​

​Wettelijke grondslag:​​artikel 6:230m BW (implementatie​​EU Richtlijn 2011/83/EU, bijlage I, deel B). Dit​
​formulier is beschikbaar op​​www.heartcore-lab.com​​en als bijlage bij de Algemene Voorwaarden.​

​Stuur dit formulier ingevuld per e-mail naar:​
​info@heartcore-lab.nl​
​Of per post naar: Heartcore-Lab B.V., NDSM-Plein 90B, 1033 WB Amsterdam​
​Wij bevestigen ontvangst en verwerken uw herroeping binnen​​14 dagen​​.​

​Uw gegevens​

​Naam​

​E-mailadres​

​Adres​

​Postcode & plaats​

​Telefoonnummer​
​(optioneel)​

​Aankoopdatum​

​Ontvangstdatum (indien​
​van toepassing)​

​Naam product of dienst​

​Ordernummer /​
​factuurnummer (indien​
​bekend)​

​Reden van herroeping​
​(optioneel)​

​Verklaring​

​Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende de verkoop​
​van de volgende dienst/het volgende digitale product herroep/herroepen (*):​
​_____________________________________________________________________________​
​(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.​



​Ondertekening​

​Datum:​

​___________________________​

​Handtekening (alleen bij papieren formulier):​

​___________________________​

​Voorwaarden herroepingsrecht​
​•​ ​U heeft het recht deze overeenkomst binnen​​14 dagen​​na aankoop kosteloos te herroepen, zonder opgaaf​
​van reden.​
​•​ ​Het herroepingsrecht vervalt zodra een dienst op​​uw verzoek al is gestart binnen de bedenktermijn.​
​•​ ​Voor digitale content (audioboek, downloadbaar​​materiaal) vervalt het herroepingsrecht zodra de​
​download of streaming is gestart en u hiermee vooraf uitdrukkelijk heeft ingestemd.​
​•​ ​Bij geldige herroeping ontvangt u restitutie binnen​​14 dagen​​na ontvangst van dit formulier, via de​
​oorspronkelijke betaalmethode.​
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