Privacyverklaring, Cookiebeleid & Disclaimer

Blend Your Hair B.V.

KvK: 95179399

Adres: Noorderduinstraat 609, 1361 DB Almere
Website: www.blendyourhair.com

E-mail: info@blendyourhair.com

1. Privacyverklaring (AVG)

Welke persoonsgegevens worden verzameld?

Wij verzamelen de volgende gegevens via onze website, bestelformulieren en het online
leerplatform:

- Naam

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Adresgegevens (bij betalingen en facturatie)

- Betaalgegevens (via Mollie, wij zien geen volledige kaart-/bankdetails)

- IP-adres (wordt automatisch verzameld bij websitebezoek)

Doeleinden

De gegevens worden gebruikt voor:

- het leveren van de bestelde diensten en trainingen
- communicatie over bestellingen of support

- toegang tot het online leerplatform (Huddle)

- marketing en e-mailcommunicatie via MailBlue

Rechtsgrond

De verwerking is gebaseerd op:

- uitvoering van de overeenkomst (bij aankoop van een training)
- gerechtvaardigd belang (marketing en platformgebruik)

- toestemming (bij inschrijving nieuwsbrief / cookies)

Delen van gegevens met derden

Wij delen gegevens alleen met functionele partners:

- MailBlue (e-mailmarketing)

- Mollie (betalingsprovider)

- Huddle (leerplatform)

Deze partijen verwerken gegevens volgens hun eigen privacybeleid en conform AVG.

Bewaartermijn



Gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk:
- Wettelijke bewaarplicht factuurgegevens: 7 jaar
- Marketing gegevens: zolang er toestemming is, uitschrijven is mogelijk via elke e-mail

Rechten van betrokkenen

Je hebt het recht op:

- inzage

- correctie

- verwijdering

- dataportabiliteit

Een verzoek kan worden ingediend via info@blendyourhair.com.

Beveiliging

Wij nemen passende maatregelen om gegevens te beschermen, waaronder SSL-beveiliging en
beperkte toegang.



2. Cookiebeleid

Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die worden geplaatst op jouw apparaat om de website beter te
laten functioneren.

Welke cookies gebruiken wij?

Wij gebruiken de volgende cookies:

- Functionele cookies (nodig voor de website)

- Statistieken via Google Analytics

- Marketing via Meta Pixel (Facebook/Instagram Advertenties)

Bij eerste bezoek vragen wij toestemming voor marketing en analytische cookies.

Cookies uitschakelen

Je kunt cookies uitschakelen via de browserinstellingen of via onze cookiebanner.



3. Disclaimer

Inhoud training

De resultaten van het toepassen van technieken en kennis uit de training kunnen variéren per
salon. Blend Your Hair B.V. garandeert geen financieel resultaat of omzetverhoging.

Geen aansprakelijkheid

Blend Your Hair B.V. is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door toepassing van de training of
adviezen.

Intellectueel eigendom

Alle content (video’s, documenten, teksten, training) is eigendom van Blend Your Hair B.V. en mag
niet worden gekopieerd, gedeeld of doorverkocht zonder schriftelijke toestemming.



