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1. Wie zijn wij?

Crypto met Carina is een eenmanszaak ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
96403357 (vestigingshnummer 000061732397), gevestigd te Kaldenkerkerweg 118, 5932 CX
Tegelen. Wij zijn de verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die wij verwerken in
het kader van onze online cursussen en digitale producten.

Contact: info@cryptocarina.nl | www.cryptocarina.nl

2. Welke gegevens verzamelen wij?
Wij kunnen de volgende categorieén persoonsgegevens verwerken:

« Identificatiegegevens: voornaam, achternaam

« Contactgegevens: e-mailadres

» Betalingsgegevens: transactiereferentie, betalingsstatus (geen volledige kaartgegevens — deze
worden verwerkt door onze betalingsprovider)

» Gebruiksgegevens: voortgang in cursussen, inlogmomenten

e Technische gegevens: IP-adres, browsertype, besturingssysteem (via cookies)

3. Waarvoor gebruiken wij uw gegevens?
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

» Uitvoering van de overeenkomst (art. 6 lid 1 sub b AVG): het verlenen van toegang tot
gekochte digitale producten en cursussen, verwerking van betalingen en klantcommunicatie.

» Wettelijke verplichting (art. 6 lid 1 sub ¢ AVG): fiscale bewaarplicht van factuur- en
betalingsgegevens (7 jaar).

e Gerechtvaardigd belang (art. 6 lid 1 sub f AVG): beveiliging van onze systemen,
fraudepreventie en verbetering van onze dienstverlening.

e Toestemming (art. 6 lid 1 sub a AVG): het versturen van een nieuwsbrief of
marketingcommunicatie, uitsluitend indien u daar expliciet mee heeft ingestemd.

4. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?
« Klant- en bestelgegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht).

» Cursustoegang en gebruiksgegevens: tot 1 jaar na beéindiging van de toegang.
» Marketinggegevens (nieuwsbrief): tot uitschrijving of intrekking van toestemming.



 Technische loggegevens: maximaal 3 maanden.

5. Delen wij uw gegevens met derden?
Wij delen uw persoonsgegevens uitsluitend met derden voor zover dit noodzakelijk is voor de

uitvoering van onze diensten of wettelijk verplicht is. Denk hierbij aan:

» Betalingsproviders (bijv. Stripe, Mollie) voor verwerking van betalingen;

« E-mailmarketingplatform voor het verzenden van cursusinformatie en nieuwsbrieven;
e Cursusplatform voor het verlenen van toegang tot digitale content;

» Hostingproviders voor de technische infrastructuur van onze website.

Met verwerkers sluiten wij een verwerkersovereenkomst af conform de AVG. Wij verstrekken geen
persoonsgegevens aan derden voor commerciéle doeleinden zonder uw uitdrukkelijke
toestemming.

6. Doorgifte buiten de EER

Indien wij gebruikmaken van dienstverleners buiten de Europese Economische Ruimte (EER),
zorgen wij ervoor dat de doorgifte plaatsvindt op basis van passende waarborgen, zoals
standaardcontractbepalingen van de Europese Commissie of een adequaatheidsbesluit.

7. Cookies
Onze website maakt gebruik van cookies. Via onze cookiebanner kunt u uw voorkeuren beheren.

Functionele cookies zijn noodzakelijk voor het functioneren van de website en worden geplaatst
zonder uw toestemming. Analytische en marketingcookies worden uitsluitend geplaatst na uw
toestemming.

8. Uw rechten
Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten:

* Recht op inzage (art. 15 AVG): u kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken.

* Recht op rectificatie (art. 16 AVG): u kunt onjuiste gegevens laten corrigeren.

e Recht op verwijdering (art. 17 AVG): u kunt verzoeken uw gegevens te wissen, voor zover geen
wettelijke bewaarplicht geldt.

* Recht op beperking (art. 18 AVG): u kunt de verwerking tijdelijk laten beperken.

 Recht op overdraagbaarheid (art. 20 AVG): u kunt uw gegevens opvragen in een
gestructureerd, gangbaar formaat.

e Recht van bezwaar (art. 21 AVG): u kunt bezwaar maken tegen verwerking op basis van
gerechtvaardigd belang.

* Recht om toestemming in te trekken: u kunt eerder gegeven toestemming te allen tijde
intrekken, zonder dat dit de rechtmatigheid van de eerdere verwerking aantast.

U kunt uw rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar info@cryptocarina.nl. Wij reageren
binnen 30 dagen op uw verzoek.



9. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen ongeautoriseerde toegang, verlies of vernietiging. Denk hierbij aan versleutelde

verbindingen (TLS/HTTPS), toegangsbeveiliging en regelmatige back-ups.

10. Klachten

Indien u van mening bent dat wij uw persoonsgegevens niet in overeenstemming met de AVG
verwerken, heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens:
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

11. Wijzigingen
Wij behouden het recht deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar op www.cryptocarina.nl. Bij ingrijpende wijzigingen informeren wij u per e-mail.
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