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Artikel 1 — Identiteit van de ondernemer
Crypto met Carina

Eenmanszaak

Kaldenkerkerweg 118, 5932 CX Tegelen
KVK-nummer: 96403357
Vestigingsnummer: 000061732397
E-mail: info@cryptocarina.nl

Website: www.cryptocarina.nl

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Crypto met Carina en op
elke tot stand gekomen overeenkomst op afstand tussen Crypto met Carina en de consument of
zakelijke afnemer.

2.2 Voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, wordt de tekst van deze algemene
voorwaarden aan de klant beschikbaar gesteld. Indien dit redelijkerwijs niet mogelijk is, zal worden
aangegeven dat de algemene voorwaarden bij de ondernemer zijn in te zien en zij op verzoek zo
spoedig mogelijk kosteloos worden toegezonden.

2.3 Afwijking van deze voorwaarden is slechts mogelijk indien uitdrukkelijk en schriftelijk
overeengekomen.

Artikel 3 — Het aanbod

3.1 Elk aanbod bevat zodanige informatie dat voor de klant duidelijk is wat de rechten en
verplichtingen zijn die aan de aanvaarding van het aanbod zijn verbonden.

3.2 Het aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden digitale
producten en/of online cursussen. De beschrijving is voldoende gedetailleerd om een goede
beoordeling van het aanbod door de klant mogelijk te maken.

3.3 Kennelijke vergissingen of fouten in het aanbod binden de ondernemer niet.

Artikel 4 — De overeenkomst
4.1 De overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding door de klant van het aanbod

en het voldoen aan de daarbij gestelde voorwaarden.



4.2 Indien de klant het aanbod langs elektronische weg heeft aanvaard, bevestigt Crypto met Carina
onverwijld langs elektronische weg de ontvangst van de aanvaarding van het aanbod.

4.3 De ondernemer heeft het recht een bestelling te weigeren of aan de uitvoering bijzondere
voorwaarden te verbinden, mits dit bij het aanbod is aangegeven.

Artikel 5 — Digitale producten en online cursussen
5.1 De door de ondernemer aangeboden producten betreffen uitsluitend digitale producten en

online cursussen op het gebied van crypto. De inhoud is uitsluitend bedoeld als entertainment en
persoonlijke ervaringsdeling. De inhoud vormt op geen enkele wijze financieel advies,
beleggingsadvies of een aanbeveling tot aan- of verkoop van financiéle instrumenten in de zin van
de Wet op het financieel toezicht (Wft).

5.2 Crypto met Carina is geen geregistreerde financieel adviseur, vermogensbeheerder of
beleggingsonderneming. Alle gedeelde ervaringen en informatie zijn strikt persoonlijk van aard. De
klant is zelf volledig verantwoordelijk voor elke financiéle beslissing die hij of zij neemt.

5.3 Na aankoop ontvangt de klant toegang tot de gekochte digitale content via de daarvoor
aangewezen omgeving (platform of download).

5.4 De ondernemer spant zich in de digitale producten beschikbaar te houden, maar garandeert
geen ononderbroken toegang. Tijdelijke onbeschikbaarheid geeft geen recht op restitutie.

Artikel 6 — Uitsluiting herroepingsrecht

6.1 Op de aankoop van digitale inhoud die niet op een materiéle drager wordt geleverd, is het
herroepingsrecht uitgesloten. Door het plaatsen van een bestelling stemt de klant uitdrukkelijk in
met de onmiddellijke levering van de digitale content en erkent hij of zij dat daarmee het
herroepingsrecht vervalt conform artikel 6:230p sub f onder 3 BW.

6.2 Deze uitsluiting geldt zowel voor particuliere consumenten als voor zakelijke afnemers. Reeds
betaalde bedragen worden niet gerestitueerd.

6.3 Door de bestelling te voltooien bevestigt de klant kennis te hebben genomen van en in te
stemmen met deze uitsluiting.

Artikel 7 — Prijs en betaling

7.1 Alle vermelde prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

7.2 Betaling dient te geschieden via de aangeboden betaalmethoden op het moment van bestelling.
De klant heeft geen recht op toegang tot het product zolang de betaling niet is ontvangen.

7.3 Bij gebleken onjuistheid van de prijs heeft de ondernemer het recht de overeenkomst te
ontbinden, waarbij de klant restitutie ontvangt van het reeds betaalde bedrag.

Artikel 8 — Intellectueel eigendom



8.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op de door Crypto met Carina aangeboden cursussen,
materialen, teksten, video's en overige digitale content berusten bij Crypto met Carina of haar
licentiegevers.

8.2 Het is de klant niet toegestaan de digitale content geheel of gedeeltelijk te kopiéren, te
verspreiden, te verkopen, te verhuren, in sublicentie te geven of op enige andere wijze openbaar te
maken zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de ondernemer.

8.3 Bij overtreding van dit artikel is de klant een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van €
2.500,— per overtreding, onverminderd het recht van de ondernemer om volledige
schadevergoeding te vorderen.

Artikel 9 — Aansprakelijkheid

9.1 Crypto met Carina is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg
is van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst.

9.2 De aansprakelijkheid van Crypto met Carina is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat de
klant voor het betreffende product heeft betaald.

9.3 De ondernemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst of
verlies van gegevens.

9.4 De ondernemer is uitdrukkelijk niet aansprakelijk voor financiéle verliezen, beleggingsresultaten
of schade die voortvloeit uit beslissingen die de klant neemt op basis van de geboden content. De
content is uitsluitend bedoeld als entertainment en persoonlijke ervaringsdeling, niet als financieel
advies.

Artikel 10 — Klachtenregeling

10.1 Klachten over de uitvoering van de overeenkomst dienen binnen 14 dagen na constatering
volledig en duidelik omschreven te worden ingediend bij Crypto met Carina via
info@cryptocarina.nl.

10.2 De ondernemer streeft ernaar klachten binnen 14 kalenderdagen te beantwoorden. Indien een
klacht een langere verwerkingstiid vraagt, ontvangt de klant binnen 14 dagen een
ontvangstbevestiging en een indicatie van de verwachte afhandeltermijn.

Artikel 11 — Toepasselijk recht en geschillen
11.1 Op overeenkomsten tussen de ondernemer en de klant is uitsluitend Nederlands recht van

toepassing.

11.2 Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet lukt, worden
geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Limburg.

11.3 Consumenten kunnen ook een beroep doen op het Europees ODR-platform:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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