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Algemene Voorwaarden

Bart van den Belt Holding BV | Versie augustus 2026

1. Definities

1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

- Bart van den Belt Holding BV: de onderneming Bart van den Belt Holding BV,
handelend onder de naam Bart van den Belt.

- Opdrachtgever: een rechtspersoon of ondernemer die met Bart van den Belt Holding
BV een overeenkomst aangaat. Bart van den Belt Holding BV levert uitsluitend diensten
aan bedrijven en ondernemers, waardoor het consumentenrecht niet van toepassing
is.

- Deelnemer: de persoon die namens de opdrachtgever deelneemt aan een training,
coaching, seminar of evenement.

- Partijen: Bart van den Belt Holding BV en de opdrachtgever gezamenlijk.

- Overeenkomst: iedere afspraak tussen partijen over het leveren van diensten, met
inbegrip van de offerte of opdrachtbevestiging, eventuele bijlagen en deze algemene
voorwaarden.

- Diensten: alle door Bart van den Belt Holding BV aangeboden werkzaamheden,
waaronder incompany trainingen, keynotes en sprekersopdrachten, trainingen op open
inschrijving, seminars en evenementen, online trainingen en businesscoaching en
organisatieontwikkeling.

- Incompany training: een training, keynote, workshop of inspiratiesessie die specifiek
voor een bedrijf of organisatie wordt georganiseerd en waarvan de inhoud is afgestemd
op de behoeften van dat bedrijf of die organisatie.

- Training op open inschrijving: een training of meerdaags programma waarvoor
iedereen zich individueel kan inschrijven, ongeacht of men aan een organisatie is
verbonden.

- Seminar of evenement: een grootschalige, op een vooraf vastgestelde datum en
locatie georganiseerde bijeenkomst met open inschrijving, waarvoor toegang wordt
verkregen door middel van een ticket. Een seminar of evenement is uitdrukkelijk geen
incompany training, geen training dat onderdeel is van een meerdaags programma of
coachingstraject.

- Online training: een training die geheel digitaal wordt aangeboden, waarbij
deelnemers op afstand via een online platform toegang krijgen tot het lesmateriaal.

- Ticket: een op naam gesteld toegangsbewijs voor een seminar of evenement, dan wel
voor een training op open inschrijving.

- Schriftelijk: per brief of per e-mail, alsmede via ieder ander door partijen aanvaard
elektronisch communicatiemiddel waarvan de inhoud kan worden vastgelegd.

- Eerste graad: de ouders en de kinderen van de deelnemer, alsmede de echtgenoot of
geregistreerd partner van de deelnemer.
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- Overmacht: een omstandigheid waarop Bart van den Belt Holding BV geen invioed
heeft, waaronder doch niet beperkt tot: ziekte of ongeval van de spreker,
familieomstandigheden,  overheidsmaatregelen, pandemieén, natuurrampen,
stakingen, extreme weersomstandigheden, uitval van vitale infrastructuur en het
onbruikbaar worden van de locatie.

2. Toepasselijkheid, rangorde en totstandkoming

2.1 Deze voorwaarden gelden voor alle aanbiedingen, offertes, opdrachten en
overeenkomsten met Bart van den Belt Holding BV, tenzij voor een specifieke dienst
uitdrukkelijk anders is aangegeven.

2.2 Bart van den Belt Holding BV levert uitsluitend diensten aan bedrijven en ondernemers,
waardoor het consumentenrecht (zoals het herroepingsrecht) niet van toepassing is.

2.3 De toepasselijkheid van inkoopvoorwaarden of andere algemene voorwaarden van de
opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.4 Afwijkende afspraken zijn alleen geldig als deze schriftelijk zijn bevestigd door Bart van
den Belt Holding BV.

2.5 Bij strijdigheid tussen documenten geldt de volgende rangorde: (a) schriftelijk bevestigde
afwijkende afspraken; (b) de offerte of opdrachtbevestiging; (c) de specifieke
voorwaarden per dienst uit de artikelen 3 tot en met 7; (d) de algemene bepalingen uit
artikel 8.

2.6 Offertes en aanbiedingen zijn vrijblijvend en geldig gedurende dertig dagen na
dagtekening, tenzij anders vermeld. Kennelijke vergissingen en verschrijvingen binden
Bart van den Belt Holding BV niet.

2.7 De overeenkomst komt tot stand door schriftelijke acceptatie van de offerte door de
opdrachtgever, dan wel doordat Bart van den Belt Holding BV met instemming van de
opdrachtgever met de uitvoering is begonnen. Voor trainingen op open inschrijving,
seminars en evenementen en online trainingen komt de overeenkomst tot stand op het
moment dat de inschrijving of aankoop is voltooid.

2.8 Bart van den Belt Holding BV behoudt zich het recht voor deze voorwaarden eenzijdig te
wijzigen. Wijzigingen worden minimaal dertig dagen vé6r de ingangsdatum
aangekondigd. Voor lopende overeenkomsten blijven de voorwaarden gelden zoals die
golden op het moment van totstandkoming van de overeenkomst.

2.9 Deze voorwaarden zijn te raadplegen op de website van Bart van den Belt Holding BV en
worden op verzoek kosteloos toegezonden.

3. Incompany trainingen, keynotes en sprekersopdrachten

3.1 Offertes en totstandkoming

3.11 De overeenkomst voor een incompany training, keynote of sprekersopdracht komt tot
stand na schriftelijke acceptatie van de offerte door de opdrachtgever.
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3.1.2 Bart van den Belt Holding BV kan aanvullende voorwaarden stellen voor incompany
trainingen, zoals de vereiste van specifieke faciliteiten die door de opdrachtgever
beschikbaar moeten worden gesteld.

3.13 De offerte vermeldt in ieder geval de aard en omvang van de opdracht, de
uitvoeringsdatum, het honorarium en de wijze waarop reis- en verblijfkosten worden
berekend.

3.2 Aanbetaling en betaling

3.21 Bij opdrachtbevestiging is de opdrachtgever een aanbetaling van 50% van het
overeengekomen honorarium verschuldigd. De resterende 50% dient uiterlijk veertien
dagen véoér de uitvoeringsdatum te zijn voldaan.

3.2.2 Indien de aanbetaling niet tijdig is ontvangen, behoudt Bart van den Belt Holding BV zich
het recht voor de opdracht op te schorten of te annuleren, zonder dat dit de
betalingsverplichting van de opdrachtgever doet vervallen.

3.23 Meerwerk dat op verzoek van de opdrachtgever wordt verricht en dat buiten de
oorspronkelijke opdracht valt, wordt na voorafgaande schriftelijke bevestiging separaat
in rekening gebracht.

3.3 Annulering door de opdrachtgever

3.3.1 Bij annulering door de opdrachtgever tot drie maanden voor de uitvoeringsdatum is 50%
van het overeengekomen honorarium verschuldigd.

3.3.2 Bij annulering binnen drie maanden véér de uitvoeringsdatum is 100% van het
overeengekomen honorarium verschuldigd.

3.3.3  Annulering dient altijd schriftelijk te geschieden. De datum van ontvangst door Bart van
den Belt Holding BV geldt als annuleringsdatum.

334 Naast de in dit artikel genoemde bedragen komen reeds gemaakte, niet-annuleerbare
kosten — zoals vlieg- en treintickets, hotelreserveringen, materiaalkosten en kosten voor
de ontwikkeling van maatwerk — volledig voor rekening van de opdrachtgever.

3.4 Verplaatsing

3.4.1 Een eerste verplaatsing van de uitvoeringsdatum door de opdrachtgever is mogelijk tegen
een bedrag van € 250,- aan administratiekosten, mits het verzoek uiterlijk één maand
vOOr de oorspronkelijke uitvoeringsdatum schriftelijk wordt ingediend.

3.4.2 De nieuwe uitvoeringsdatum wordt in overleg vastgesteld en dient te vallen binnen zes
maanden na de oorspronkelijke uitvoeringsdatum.

3.4.3 Een tweede verplaatsing wordt beschouwd als een annulering en behandeld conform
artikel 3.3.

3.44  Verplaatsingsverzoeken die binnen één maand vo6r de oorspronkelijke uitvoeringsdatum
worden ingediend, worden eveneens behandeld als annulering conform artikel 3.3.
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3.5.1 Indien Bart van den Belt Holding BV onverwacht verhinderd is de opdracht persoonlijk uit
te voeren, zal in samenwerking met SprekersBoeken een alternatieve spreker worden
voorgesteld aan de opdrachtgever.

3.5 Vervanging en annulering door Bart van den Belt Holding BV

3.5.2 Indien de opdrachtgever het voorstel voor een alternatieve spreker niet aanvaardt, wordt
in overleg een nieuwe uitvoeringsdatum vastgesteld of wordt het reeds betaalde bedrag
gerestitueerd. Bart van den Belt Holding BV is in een dergelijk geval niet gehouden tot
verdere schadevergoeding.

3.5.3 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd een gecertificeerde trainer van vergelijkbaar
niveau in te zetten voor de uitvoering van incompany trainingen, mits de kwaliteit van de
dienstverlening daarmee gewaarborgd blijft.

3.6 Reis- en verblijfkosten

3.6.1 Binnen Nederland worden reiskosten in rekening gebracht tegen € 0,47 per kilometer,
exclusief btw, gerekend vanaf het vestigingsadres van Bart van den Belt Holding BV.

3.6.2 Bij internationale opdrachten komen reis- en verblijfkosten volledig voor rekening van de
opdrachtgever. Hieronder vallen: vliegtickets (business class bij vluchten langer dan vier
uur), hotelaccommodatie, maaltijden, lokaal vervoer en eventuele visumkosten.

3.6.3  Alle reis- en verblijffkosten worden vooraf ter goedkeuring voorgelegd aan de
opdrachtgever en separaat gefactureerd, tenzij anders schriftelijk is overeengekomen.

3.6.4 Reistijd wordt niet separaat in rekening gebracht, tenzij dit vooraf schriftelijk is
overeengekomen.

3.7 Faciliteiten, deelnemers en veiligheid

3.71 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het beschikbaar stellen van de benodigde
faciliteiten, zoals audiovisuele apparatuur en een geschikte locatie.

3.7.2 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de veiligheid van deelnemers en faciliteiten
tijdens de incompany training en dient adequate veiligheidsmaatregelen te nemen.

3.73 Indien de opdrachtgever minder deelnemers stuurt dan oorspronkelijk afgesproken, blijft
het volledige honorarium verschuldigd.

4. Trainingen op open inschrijving

4.1 Inschrijving en bevestiging

411 Inschrijvingen voor trainingen op open inschrijving zijn pas definitief nadat de betaling is
voltooid en de inschrijving schriftelijk is bevestigd door Bart van den Belt Holding BV.

41.2 Deelname kan worden geweigerd als het maximale aantal deelnemers is bereikt, in welk
geval het betaalde bedrag volledig wordt terugbetaald.

413 Bart van den Belt Holding BV kan een minimum- en een maximumaantal deelnemers
hanteren. Plaatsing geschiedt op volgorde van ontvangst van de betaling.
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4.2.1 Annulering door de opdrachtgever of de deelnemer is mogelijk tot één maand véoér de
startdatum van de training. Bij annulering binnen één maand véér de startdatum is het
volledige bedrag verschuldigd.

4.2 Annulering, wijziging en overdracht van deelname

4.2.2  Annulering dient schriftelijk te geschieden. De datum van ontvangst door Bart van den
Belt Holding BV geldt als annuleringsdatum.

4.2.3 In plaats van te annuleren kan de opdrachtgever tot uiterlijk zeven dagen voor de
startdatum kosteloos een vervangende deelnemer aanmelden. De vervanging is pas
definitief na schriftelijke bevestiging door Bart van den Belt Holding BV.

4.24 De deelnameplaats en het bijbehorende ticket zijn persoonsgebonden en zijn, buiten het
bepaalde in artikel 4.2.3, niet overdraagbaar zonder schriftelijke toestemming van Bart
van den Belt Holding BV. Bij verlies of diefstal van een ticket wordt geen restitutie verleend
en geen vervangend ticket verstrekt.

4.2.5 Bart van den Belt Holding BV behoudt zich het recht voor de datum van de training te
wijzigen of de training te annuleren bij onvoldoende inschrijvingen of bij overmacht.
Deelnemers worden in dat geval zo spoedig mogelijk op de hoogte gesteld en ontvangen
het betaalde bedrag volledig terug. Vergoeding van reis- en verblijfkosten of overige
schade is uitgesloten.

4.2.6 Niet-afgenomen onderdelen van een meerdaags programma geven geen recht op
restitutie of op een inhaalmogelijkheid, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

5. Seminars en evenementen

5.1 Reikwijdte van dit artikel

5.1.1 Dit artikel is uitsluitend van toepassing op seminars en evenementen zoals gedefinieerd
in artikel 1.1: grootschalige bijeenkomsten op een vooraf vastgestelde datum en locatie,
met open inschrijving en toegang op basis van een ticket.

5.1.2 Dit artikel is uitdrukkelijk niet van toepassing op incompany trainingen, keynotes en
sprekersopdrachten (artikel 3), trainingen op open inschrijving en meerdaagse
programma's (artikel 4), online trainingen (artikel 6) en businesscoaching en
organisatieontwikkeling (artikel 7). Op die diensten zijn uitsluitend de daarvoor geldende
artikelen van toepassing.

5.1.3 Indien een dienst zowel een seminar als een ander onderdeel omvat, geldt dit artikel
uitsluitend voor het seminardeel.

5.2 Inschrijving, tickets en betaling

5.2.1 De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de inschrijving is voltooid. Tickets
dienen volledig vooraf te worden betaald; zonder volledige betaling bestaat geen recht
op toegang.

5.2.2 Een ticket geeft één persoon toegang tot de editie, de datum en de locatie die op het
ticket zijn vermeld.
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5.2.3  Voor verschillende ticketcategorieén, zoals early bird, regulier of VIP, kunnen aanvullende
of afwijkende voorwaarden gelden. Deze worden bij de aankoop vermeld en prevaleren
boven dit artikel voor zover zij daarvan afwijken.

5.24 Bij verlies of diefstal van een ticket wordt geen restitutie verleend en geen vervangend
ticket verstrekt. Toegang kan in dat geval uitsluitend worden verleend op basis van de bij
Bart van den Belt Holding BV geregistreerde naamsgegevens.

5.3 Restitutie en verplaatsing

5.3.1 Tickets zijn niet restitueerbaar. Deelname aan een seminar of evenement kan niet
worden verplaatst naar een andere datum, een andere editie of een andere dienst.

5.3.2 Het bepaalde in artikel 5.3.1 geldt ongeacht de reden van verhindering, waaronder
begrepen ziekte, werk- of privéomstandigheden, reis- of vervoersproblemen en het niet
verkrijgen van een visum of andere reisdocumenten.

5.3.3 In afwijking van artikel 5.3.1 wordt een uitzondering gemaakt bij overlijden van de
deelnemer, dan wel bij overlijden of ernstige ziekte van een familielid van de deelnemer
in de eerste graad. In dat geval bestaat, ter keuze van de opdrachtgever, recht op
volledige restitutie van de ticketprijs of op kosteloze doorschuiving van het ticket naar de
eerstvolgende editie van hetzelfde seminar.

5.3.4 Een beroep op artikel 5.3.3 dient schriftelijk te worden gedaan, uiterlijk veertien dagen na
de oorspronkelijke datum van het seminar, onder overlegging van een deugdelijk
bewijsstuk.

5.4 Overdracht van tickets

5.4.1 Tot veertien dagen véér aanvang van het seminar is een ticket kosteloos overdraagbaar
aan een andere persoon.

5.4.2 Overdracht dient schriftelijk te worden gemeld onder vermelding van de naam, het e-
mailadres en, indien van toepassing, de organisatie van de nieuwe deelnemer. De
overdracht is pas geldig na schriftelijke bevestiging door Bart van den Belt Holding BV.

5.4.3 Binnen veertien dagen vo6r aanvang van het seminar is overdracht van een ticket niet
meer mogelijk, tenzij per email anders overeengekomen.

5.44 De nieuwe deelnemer treedt volledig in de rechten en verplichtingen die aan het ticket
zijn verbonden. De oorspronkelijke opdrachtgever blijft aansprakelijk voor de betaling
van het ticket.

5.4.5 Het is niet toegestaan tickets door te verkopen tegen een hogere prijs dan de
aanschafprijs, of tickets bedrijfsmatig dan wel via een handelsplatform aan te bieden. Bij
overtreding kan Bart van den Belt Holding BV het ticket ongeldig verklaren en de toegang
weigeren, zonder recht op restitutie.

5.5 Wijziging, verplaatsing of annulering door Bart van den Belt Holding BV

5.5.1 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd het programma, de sprekers, de tijden en de
locatie van een seminar of evenement te wijzigen. Wezenlijke wijzigingen worden zo
spoedig mogelijk gecommuniceerd. Zolang de aard en strekking van het seminar gelijk
blijven, geven dergelijke wijzigingen geen recht op restitutie.
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5.5.2 Indien een seminar of evenement wordt verplaatst, blijft het ticket geldig voor de nieuwe
datum. Is de deelnemer op de nieuwe datum verhinderd, dan kan het ticket worden
overgedragen conform artikel 5.4 of kosteloos worden doorgeschoven naar de
eerstvolgende editie.

5.5.3 Indien een seminar of evenement definitief wordt geannuleerd, wordt de ticketprijs
volledig gerestitueerd. Vergoeding van reis- en verblijfkosten of overige schade is
uitgesloten.

5.6 Toegang, huisregels en kosten van de deelnemer

5.6.1 Bij aanvang kan om legitimatie worden gevraagd. Toegang wordt uitsluitend verleend aan
de op het ticket vermelde persoon.

5.6.2 Deelnemers dienen de huisregels van de locatie en de aanwijzingen van de organisatie
op te volgen.

5.6.3 Bij wangedrag zoals bedoeld in artikel 8.9 kan de toegang worden geweigerd of kan de
deelnemer worden verwijderd, zonder recht op restitutie.

5.6.4 Reis-, verblijf- en overige kosten van de deelnemer komen voor rekening van de
opdrachtgever.

6. Online trainingen

6.1 Inschrijving en toegang

6.1.1 Deelnemers aan online trainingen ontvangen na volledige betaling toegang tot het
digitale platform voor een periode van twaalf maanden vanaf de activatiedatum, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

6.1.2 Bart van den Belt Holding BV is niet verantwoordelijk voor technische problemen aan de
zijde van de deelnemer die de toegang tot de online training belemmeren.

6.1.3 Bij structurele uitval van het platform gedurende meer dan zeven aaneengesloten dagen
heeft de deelnemer recht op verlenging van de toegangsperiode met een gelijk aantal
dagen.

6.2 Annulering en restitutie

6.2.1 Annulering van een online training is niet mogelijk na aanschaf, omdat de deelnemer
direct toegang krijgt tot het lesmateriaal.

6.2.2 Reeds betaalde bedragen worden niet gerestitueerd, ook niet indien de deelnemer geen
of slechts gedeeltelijk gebruik maakt van de toegang.

6.3 Gebruik en licentie

6.3.1 De toegang tot een online training is strikt persoonsgebonden. Het is niet toegestaan
inloggegevens te delen met derden.

6.3.2 Bij overtreding van artikel 6.3.1 behoudt Bart van den Belt Holding BV zich het recht voor
de toegang direct en zonder restitutie te beéindigen, onverminderd het recht op
schadevergoeding.
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6.3.3 Het is de deelnemer niet toegestaan het materiaal van de online training te kopiéren,
openbaar te maken of te delen zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Bart
van den Belt Holding BV.

6.34 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd de inhoud van een online training te
actualiseren, aan te vullen of te vervangen, mits het niveau en de strekking gelijkwaardig
blijven.

7. Businesscoaching en organisatieontwikkeling

7.1 Coachingsovereenkomst

711 Bart van den Belt Holding BV biedt coaching en begeleiding aan ondernemers en
organisaties gericht op groei en ontwikkeling. Deze diensten zijn maatwerk en komen tot
stand via een schriftelijke overeenkomst tussen beide partijen.

71.2 De opdrachtgever en de deelnemer blijven zelf verantwoordelijk voor de implementatie
van het verkregen advies en de resultaten daarvan.

7.2 Annulering en verplaatsing van coachingsessies

7.2.1 Annulering van een coachingsessie is mogelijk tot 48 uur védr de geplande sessie. Bij
annulering binnen 48 uur wordt 50% van de sessiekosten in rekening gebracht.

7.2.2  Verplaatsing van een sessie kan kosteloos plaatsvinden tot 48 uur voor de geplande
datum.

7.2.3 Bij trajecten met een vooraf overeengekomen aantal sessies vervallen niet-afgenomen
sessies twaalf maanden na de startdatum van het traject, zonder recht op restitutie, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

7.24  Tussentijdse beéindiging van een traject door de opdrachtgever laat de
betalingsverplichting voor het volledige overeengekomen traject onverlet.

7.3 Verantwoordelijkheid en resultaatverwachtingen

7.31 Bart van den Belt Holding BV kan geen garanties geven over de resultaten van
businesscoaching, programma’s en organisatieontwikkeling. Alle verstrekte adviezen en
begeleiding zijn bedoeld om kennis over te dragen; de opdrachtgever en de deelnemer
zijn zelf verantwoordelijk voor de uitvoering en het resultaat.

7.3.2 Businesscoaching, training en organisatieontwikkeling vormen geen medische,
psychologische of therapeutische behandeling en zijn daarvoor geen vervanging.

8. Algemene bepalingen voor alle diensten

8.1 Uitvoering van de overeenkomst

8.1.1 Bart van den Belt Holding BV voert de overeenkomst uit naar beste inzicht en vermogen.
Alle verbintenissen zijn inspanningsverbintenissen, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk een
resultaat is toegezegd.
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8.1.2 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd bij de uitvoering van de overeenkomst derden
in te schakelen.

8.1.3 De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie die redelijkerwijs nodig is voor een goede
uitvoering en staat in voor de juistheid daarvan. Vertraging of extra kosten die
voortvloeien uit onjuiste of onvolledige informatie komen voor rekening van de
opdrachtgever.

8.2 Betaling

8.2.1 Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

8.2.2 Facturen dienen binnen veertien dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

8.23 Bij te late betaling is de opdrachtgever wettelijke handelsrente verschuldigd zoals bepaald
in artikel 6:119a BW. Bart van den Belt Holding BV behoudt zich het recht voor verdere
dienstverlening op te schorten bij betalingsachterstand.

8.24 Bij niet-tijdige betaling komen alle gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten
voor rekening van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten worden
berekend volgens de staffel van de Wet Incassokosten.

8.2.5 De opdrachtgever is niet gerechtigd zijn betalingsverplichtingen op te schorten of te
verrekenen met enige vordering op Bart van den Belt Holding BV.

8.2.6  Voor meerjarige trajecten behoudt Bart van den Belt Holding BV zich het recht voor
prijzen jaarlijks per 1 januari te indexeren op basis van de CBS-index voor cao-lonen
commerciéle dienstverlening.

8.3 Overmacht

8.3.1 In geval van overmacht is Bart van den Belt Holding BV gerechtigd de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten of de overeenkomst te ontbinden, zonder dat de
opdrachtgever recht heeft op schadevergoeding.

8.3.2 Indien een opdracht door overmacht geen doorgang kan vinden, wordt in overleg een
nieuwe datum vastgesteld of wordt de werkwijze uit artikel 3.5 gevolgd.

8.33 Reeds door Bart van den Belt Holding BV gemaakte, niet-annuleerbare kosten, zoals
vliegtickets en hotelreserveringen, komen in geval van overmacht voor rekening van de
opdrachtgever.

8.34 Indien de overmachtsituatie langer dan twee maanden voortduurt, zijn beide partijen
gerechtigd de overeenkomst schriftelijk te ontbinden zonder tot schadevergoeding
gehouden te zijn. Reeds verrichte prestaties worden in dat geval naar rato afgerekend.

8.4 Opschorting, ontbinding en insolventie

8.4.1 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd de uitvoering op te schorten of de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien de opdrachtgever zijn
verplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig nakomt, dan wel indien surseance van
betaling of faillissement wordt aangevraagd, beslag wordt gelegd op zijn vermogen of de
onderneming van de opdrachtgever wordt gestaakt of geliquideerd.
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8.4.2 In de in artikel 8.4.1 genoemde gevallen zijn alle vorderingen van Bart van den Belt
Holding BV op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

8.5 Aansprakelijkheid

8.5.1 De aansprakelijkheid van Bart van den Belt Holding BV is beperkt tot het bedrag dat in
het desbetreffende geval door haar aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd,
vermeerderd met het eigen risico.

8.5.2 Indien de verzekeraar niet uitkeert of de schade niet door de verzekering wordt gedekt,
is de aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht, met
een absoluut maximum van € 25.000,- per gebeurtenis of reeks van samenhangende
gebeurtenissen.

8.5.3 Bart van den Belt Holding BV is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade,
gederfde winst, gemiste omzet, reputatieschade of schade door bedrijfsstagnatie.

8.54 Bart van den Belt Holding BV is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit de
uitvoering van een opdracht, tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid.

8.5.5 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het afsluiten van een adequate verzekering
voor schade aan eigendommen en faciliteiten tijdens incompany trainingen, seminars en
evenementen.

8.5.6 De opdrachtgever vrijwaart Bart van den Belt Holding BV voor aanspraken van
deelnemers of derden die verband houden met de uitvoering van de overeenkomst,
behoudens opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Bart van den Belt Holding
BV.

8.5.7 Elke vordering jegens Bart van den Belt Holding BV vervalt twaalf maanden na de datum
waarop de opdracht is uitgevoerd of had moeten worden uitgevoerd.

8.6 Intellectuele eigendom en gebruiksrecht

8.6.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op het trainingsmateriaal, de methodieken,
modellen, presentaties, merknamen en overige door Bart van den Belt Holding BV
geleverde materialen berusten uitsluitend bij Bart van den Belt Holding BV.

8.6.2 De opdrachtgever en de deelnemer verkrijgen een niet-exclusief, niet-overdraagbaar
recht om het verstrekte materiaal te gebruiken voor eigen interne doeleinden.
Verveelvoudiging, openbaarmaking, verspreiding of commerciéle exploitatie is zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming niet toegestaan.

8.6.3 Het is zonder schriftelijke toestemming niet toegestaan beeld- of geluidsopnamen te
maken, te bewaren of te delen van trainingen, seminars, evenementen of
coachingsessies.

8.7 Gebruik van opnames voor marketing

8.71 Bart van den Belt Holding BV behoudt zich het recht voor beeld- en geluidsmateriaal dat
tijdens trainingen, seminars en evenementen wordt gemaakt te gebruiken voor
marketingdoeleinden, tenzij de deelnemer of de opdrachtgever hiertegen expliciet
bezwaar maakt.
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8.8.1 Bart van den Belt Holding BV verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voor meer informatie wordt verwezen naar de
privacyverklaring op de website.

8.8 Privacy en AVG

8.8.2 Indien bij de uitvoering van een opdracht persoonsgegevens worden verwerkt in
opdracht van de opdrachtgever, wordt op verzoek een verwerkersovereenkomst
gesloten.

8.9 Gedragsregels

8.9.1 Bart van den Belt Holding BV behoudt zich het recht voor deelnemers bij wangedrag —
waaronder intimidatie, agressie, het onder invloed zijn van alcohol of drugs, of het
verstoren van de bijeenkomst — direct te verwijderen zonder recht op restitutie.

8.10 Geheimhouding

8.10.1 Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in
het kader van de overeenkomst van elkaar ontvangen.

8.10.2 Deze geheimhoudingsverplichting blijft van kracht na beéindiging van de overeenkomst.

8.11 Overdracht van rechten

8.11.1 De opdrachtgever kan rechten en verplichtingen uit de overeenkomst niet aan derden
overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Bart van den Belt Holding
BV.

8.11.2 Bart van den Belt Holding BV is gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit de
overeenkomst over te dragen in het kader van een overname, fusie of reorganisatie.

8.12 Klachten en geschillen

8.12.1 Klachten over de uitvoering dienen schriftelijk te worden ingediend binnen veertien
dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen dertig dagen na de datum waarop de opdracht
is uitgevoerd. De klacht bevat een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving.

8.12.2 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet
op.
8.12.3 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

8.12.4 Partijen streven ernaar geschillen in eerste instantie op te lossen door middel van
mediation. Indien mediation geen oplossing biedt, wordt het geschil voorgelegd aan de
bevoegde rechter van de rechtbank Midden-Nederland, locatie Utrecht.

8.13 Nietigheid en conversie

8.13.1 Indien een bepaling van deze voorwaarden nietig is of wordt vernietigd, blijven de overige
bepalingen onverkort van kracht. Partijen treden in dat geval in overleg om de
betreffende bepaling te vervangen door een geldige bepaling die zoveel mogelijk aansluit
bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

Deze algemene voorwaarden, versie augustus 2026, vervangen alle eerdere versies.

8.13.2 Ingeval van een vertaling van deze voorwaarden prevaleert de Nederlandse tekst.
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O et el

Een succesvol bedrijf bouwen kost tijd, geld, energie en commitment. Een ‘snel

Persoonlijk woord tot slot

geld zonder moeite methode bestaat niet of heb ik nog niet ontdekt. Jij bent 100%
verantwoordelijk voor je business en het is aan jezelf om aan de slag te gaan met
de inzichten en ideeén die je opdoet. Ik kan op geen enkel moment garanties
geven voor jouw resultaten, maar ik kan je wel beloven dat ik al mijn programma’s
met zorg en toewijding maak en dat mijn team en ik gecommitteerd zijn om je te

helpen je doelen te bereiken en je dromen te realiseren.

Be Bold.

Bart van den Belt
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