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Artikel	1	– Definities

In deze Productvoorwaarden worden de volgende begrippen met een hoofdletter gebruikt. Daaronder 
wordt verstaan:

Aanbod: het aanbod van Unbossed tot het aangaan van een Overeenkomst, zoals weergegeven op de 
Website en/of in de verkoopcommunicatie.

Afnemer: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon met wie Unbossed een Overeenkomst aangaat 
(ongeacht het geslacht hierna aan te duiden in vrouwelijk enkelvoud).

Kickstarter: het instapproduct de Unbossed Kickstarter: een programma met een toegangsduur van 
30 (dertig) dagen, bestaande uit toegang tot de Kickstarter-module van de Academy en deelname aan 
de groepscoaching-sessies (live calls) gedurende die periode.

Commitment-overeenkomst: de bevestiging die Afnemer aan het begin van de Kickstarter, tijdens de 
onboarding, vastlegt en waarmee de Kickstarter van start gaat. De datum waarop Afnemer de 
Commitment-overeenkomst vastlegt geldt als de startdatum van de Kickstarter.

Traject: het volledige Coaching Traject van Unbossed met een looptijd van 6 (zes) maanden, in de vorm 
van het groepstraject dan wel het 1-op-1 traject, met de daarbij behorende afzonderlijke 
productvoorwaarden.

Upgrade: de overstap van Afnemer van de Kickstarter naar het Traject, onder de voorwaarden van 
artikel 6.

Academy: het online programma de Unbossed Academy. In het kader van de Kickstarter heeft 
Afnemer uitsluitend toegang tot de Kickstarter-module daarvan.

Overeenkomst: iedere Overeenkomst die tussen Unbossed en Afnemer tot stand komt ter zake van de 
Kickstarter.

Schriftelijk: zowel een door partijen ondertekend document, als een elektronisch (e-mail)bericht of 
“WhatsApp” bericht of “sms” bericht, gericht aan Unbossed respectievelijk Afnemer.

Unbossed: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid FitPro’s B.V. (KVK 86370847), 
gevestigd te (4702 GC) Roosendaal aan het adres Middenstraat no. 99, handelend onder de 
handelsnaam Unbossed.

Tarief: het op de Website en/of in het Aanbod genoemde bedrag dat Afnemer voor de Kickstarter 
verschuldigd is aan Unbossed.

Website: de website waarop Afnemer het Aanbod van Unbossed kan accepteren: 
https://www.unbossed.nl.

Deze Productvoorwaarden maken ook deel uit van iedere uit de Overeenkomst voortvloeiende 
overeenkomst en toekomstige overeenkomsten tussen Unbossed en Afnemer.

Artikel	2	– Totstandkoming	van	de	Overeenkomst,	herroepingsrecht



1. De Overeenkomst komt tot stand nadat Afnemer het Aanbod van Unbossed heeft geaccepteerd, 
doordat Afnemer de stappen van het online aankoopproces via de Website heeft voltooid en de 
bijbehorende betaling heeft uitgevoerd.

2. Afnemer dient ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst 18 jaar of ouder en 
handelingsbekwaam te zijn.

3. Zakelijke Afnemer. Indien Afnemer de Overeenkomst aangaat in de uitoefening van een beroep 
of bedrijf, is sprake van een zakelijke overeenkomst. Het wettelijke recht van ontbinding (de 
bedenktijd of het zogenoemde herroepingsrecht als bedoeld in afdeling 6.5.2B van het Burgerlijk 
Wetboek, in het bijzonder de artikelen 6:230o en volgende BW) komt uitsluitend toe aan 
consumenten en is op een zakelijke Afnemer niet van toepassing.

4. Afnemer-consument en verval van het herroepingsrecht. Indien Afnemer de Overeenkomst 
aangaat als consument, geldt in beginsel een wettelijke bedenktijd van veertien (14) dagen, 
ingaande op de dag waarop de Overeenkomst wordt gesloten. De Kickstarter bestaat uit digitale 
inhoud die niet op een materiële drager wordt geleverd en uit een dienst. Afnemer verzoekt 
Unbossed bij het aangaan van de Overeenkomst uitdrukkelijk om direct, binnen de bedenktijd, 
met de levering en de uitvoering aan te vangen, stemt hier voorafgaand uitdrukkelijk mee in en 
verklaart daarbij dat zij afstand doet van haar recht van ontbinding. Het herroepingsrecht van 
de consument vervalt hierdoor zodra de levering van de digitale inhoud aanvangt, te weten
zodra Afnemer na de onboarding toegang verkrijgt tot de Kickstarter-module, en ten aanzien 
van de dienst zodra deze volledig is verricht. Afnemer geeft deze toestemming en 
afstandsverklaring afzonderlijk en actief bij het doorlopen van het aankoop- en 
onboardingproces. Unbossed bevestigt deze achteraf op een duurzame gegevensdrager.

5. Behoudens een rechtsgeldig en tijdig beroep van een Afnemer-consument op een nog niet 
vervallen herroepingsrecht, kan de Overeenkomst door Afnemer niet kosteloos worden 
geannuleerd en is Afnemer bij annulering 100% van het Tarief verschuldigd.

Artikel	3	– Inhoud	en	omvang	van	de	Kickstarter

1. De Kickstarter geeft Afnemer gedurende 30 (dertig) dagen toegang tot uitsluitend de 
Kickstarter-module van de Academy en tot de groepscoaching-sessies (live calls) die in die 
periode plaatsvinden. De Kickstarter omvat uitdrukkelijk niet de overige onderdelen van de 
Academy, het volledige 3V-model, de Accelerator, de besloten community na afloop, de 1-op-1 
sessies of enig ander onderdeel van het Traject.

2. De toegangsduur van 30 dagen vangt aan op de startdatum van de Kickstarter, te weten de 
datum waarop Afnemer de Commitment-overeenkomst tijdens de onboarding vastlegt. Na 
afloop van deze 30 dagen vervalt de toegang tot de Kickstarter-module en de groepscoaching-
sessies van rechtswege, zonder dat Afnemer aanspraak kan maken op restitutie of verlenging, 
behoudens in geval van een Upgrade als bedoeld in artikel 6.

3. Uitvoering van de werkzaamheden vindt uitsluitend online plaats via de online leeromgeving en 
via “Google Meet” of “Zoom” (ter keuze van Unbossed).

4. De Overeenkomst houdt een inspanningsverbintenis in en geen resultaatsverbintenis. Unbossed 
kan op geen enkele wijze resultaten of omzetcijfers garanderen. Door Unbossed getoonde 
resultaten en prognoses dienen slechts ter illustratie.

5. Tussentijdse opzegging van de Overeenkomst is niet mogelijk.

Artikel	4	– Geen	garanties	op	de	Kickstarter



1. Op de Kickstarter zijn geen garanties van toepassing. De door Unbossed gehanteerde 
garanties, waaronder de inspanningsgarantie en de overige in de voorwaarden van het Traject 
omschreven garanties, gelden uitsluitend binnen het Traject en uitsluitend nadat Afnemer een 
Upgrade als bedoeld in artikel 6 heeft voltooid en aan alle daarin gestelde voorwaarden is 
voldaan.

2. Afnemer kan aan deelname aan uitsluitend de Kickstarter geen enkele aanspraak op een 
garantie ontlenen.

Artikel	5 – Betaling,	herroepingsrecht	en	betaalmiddelen

1. Het Tarief voor de Kickstarter wordt direct na acceptatie van het Aanbod ineens voldaan via de 
online betaalpagina. De betalingen worden verwerkt via de betaaldienstverleners Stripe en/of 
Mollie.

2. De hoogte van het Tarief en of dit bedrag inclusief of exclusief btw is, staat vermeld op de 
Website en in het Aanbod op het moment van acceptatie. Het op de betaalpagina getoonde 
bedrag is leidend.

3. Het recht van verrekening en van opschorting van Afnemer wordt uitgesloten.

Artikel	6	– Upgrade	naar	het	Traject

1. Afnemer kan gedurende de looptijd van de Kickstarter, en uiterlijk binnen 30 (dertig) dagen na 
de startdatum van de Kickstarter (te weten de datum van het vastleggen van de Commitment-
overeenkomst), kiezen voor een Upgrade naar het Traject. Na het verstrijken van deze termijn 
vervalt het recht op een Upgrade en eindigt de Kickstarter van rechtswege overeenkomstig 
artikel 3.

2. Bij een Upgrade betaalt Afnemer het verschil tussen het reeds voldane Tarief van de Kickstarter 
en de prijs van het gekozen Traject. Het reeds betaalde Tarief van de Kickstarter wordt derhalve 
volledig verrekend met de prijs van het Traject. De bij te betalen bedragen staan vermeld op de 
Website en in het Aanbod op het moment van de Upgrade.

3. De looptijd van 6 (zes) maanden van het Traject vangt aan op de startdatum van de Kickstarter 
en niet op het moment van de Upgrade. Dit betekent dat de periode waarin Afnemer reeds aan 
de Kickstarter heeft deelgenomen, in mindering wordt gebracht op de looptijd van het Traject. 
Bij een Upgrade aan het einde van de eerste maand resteert derhalve nog ten hoogste 5 (vijf) 
maanden looptijd. Iedere reeds verstreken periode gaat ten laste van de looptijd van het Traject 
en wordt niet verlengd of gecompenseerd.

4. Na de Upgrade zijn op de Overeenkomst de productvoorwaarden van het gekozen Traject (het 
groepstraject dan wel het 1-op-1 traject) van toepassing. De in die voorwaarden omschreven 
garanties kunnen door Afnemer worden ingeroepen mits aan alle daarin gestelde voorwaarden 
is voldaan, met dien verstande dat de termijnen en drempels die op de looptijd zijn gebaseerd 
worden gerekend vanaf de startdatum van de Kickstarter.

5. Een Upgrade komt tot stand doordat Afnemer het aanvullende aanbod tot Upgrade accepteert 
en de bijbehorende (verschil)betaling voldoet, op de wijze zoals door Unbossed aangegeven.

Artikel	7	– Privacy	en	verwerking	van	persoonsgegevens

1. Unbossed verwerkt de persoonsgegevens van Afnemer in overeenstemming met de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). De wijze waarop is beschreven in de 
privacyverklaring, raadpleegbaar via https://www.unbossed.nl/privacy.



2. Voor de uitvoering van de Overeenkomst schakelt Unbossed verwerkers in, waaronder: 
GoKollab, Google Meet en Zoom, GoHighLevel, Stripe en Mollie, en Meta en Google. Met deze 
partijen zijn waar vereist verwerkersovereenkomsten gesloten.

Artikel	8	– Intellectuele	eigendom	en	geheimhouding

1. Alle rechten van intellectuele eigendom op het door Unbossed ter beschikking gestelde 
materiaal berusten uitsluitend bij Unbossed of haar licentiegevers. Het is Afnemer uitsluitend 
toegestaan het materiaal te gebruiken voor eigen gebruik in het kader van de Kickstarter. Het is 
Afnemer niet toegestaan het materiaal te verveelvoudigen, openbaar te maken, te verkopen of 
aan derden ter beschikking te stellen, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Unbossed.

2. Hetgeen binnen de groepscoaching-sessies door andere deelnemers wordt gedeeld, dient door 
Afnemer als vertrouwelijk te worden behandeld.

Artikel	9	– Aansprakelijkheid

1. Unbossed is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is van een 
aan Unbossed toerekenbare tekortkoming. Iedere aansprakelijkheid voor indirecte schade, 
waaronder gevolgschade, gederfde winst en gemiste omzet, is uitgesloten.

2. De totale aansprakelijkheid van Unbossed is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat Afnemer 
uit hoofde van de Overeenkomst aan Unbossed heeft betaald. Deze beperking geldt niet bij 
opzet of bewuste roekeloosheid van Unbossed.

Artikel	10	– Toepasselijk	recht	en	bevoegde	rechter

1. Op de Overeenkomst en deze Productvoorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing.

2. Alle geschillen die voortvloeien uit of samenhangen met de Overeenkomst worden uitsluitend 
voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Zeeland-West-Brabant, locatie Breda.

3. Indien een of meer bepalingen van deze Productvoorwaarden nietig of vernietigbaar zijn, laat dit 
de geldigheid van de overige bepalingen onverlet.
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